Jonarok Ne 30

1o Jlorosopy komicii Ne 3110-17

Bix 31.10.2017 poky

(B penakuii JJlonaTkoBoi yroau Bix «01» aumus 2023 p.
a0 Jorosopy komicii Ne3110-17 Bix 31.10.2017p.)

Horosip Ne532-2023
npo Hagauus nocayr «Ilignucka Ha ramker 24 mic.»
M. KuiB 01 naunus 2023 poky

ToBapuctBo 3 o0me:kenoro BinnosinanabhicTio kEKTA CEPBIC» (nani — CepBic-npoBaiifep), B oco6i [lupekropa Scb
Ipuan OnexciiBay, mo aie Ha migcrai CraTyTy, 3 onHi€l cTOpoHH, Ta 0coba, IO NMpHEAHANTAch A0 JaHoro J[oroBopy HUISIXOM
orutaty ninu nocayr Cepsic-npoBaiinepa (nani — Kui€eHT), 3 iHIIOI CTOpOHH, SIKi Hafali MpH CHUIBHOMY 3rafyBaHHI IMCHYIOThCS
sik CTopoHH, a KoxkeH okpeMo — sik CtopoHa, ykianu el Jlorosip Ne532-2023 npo nanauss nociyr «Ilignucka Ha ramker 24
mic.» Bin 01.07.2023 p. (mani — Jorosip) nporaxke:

1. OPEIMET JOT'OBOPY
1.1. YV npomy JloroBopi TepMiHM BXKHBAIOTHCS Y TAKOMY 3HAYCHHI:

1.1.1. Cepsic-mpoBaiinep: ToBapuctBo 3 oOMmexenoro BimmoimanbHiCTIO «EKTA CEPBICy, inenTudikamiitauii xom
opuanIHOT ocobu 3741593 1.

1.1.2. Odsmagnanus: cMmaproHu, mo mnpuadani KiieHtom y ToproBenmbHIH Mepexi Marasuny. Buuepnuuii meperix
OO6naxHaHHs, 3 MPUBOAY SKOTO MOXKE yKIiaaaTucs fanuii Jlorosip, BcraHoBieHuit y Jlogarky Ne 1 no /lorosopy.

1.1.3. Hocayrn «Ilinmucka Ha ramker 24 mic.»: nocmyru Cepsic-ipoBaiifepa, mo HamaoTbes KiieHTy omuH  pas
mpotsiroM cTpoky aii JloroBopy Ta Bu3HadaroThesl sk PemoHT OOnamHaHHS, sIKeé BUMIUIO 3 JIaay 4yepe3 HasBHICTH B TaKOMY
obnamHaHHi AeeKTiB, BUABICHUX B IpOIeci HOro eKcInTyaralii mpoTaroM cTpoky Aii Jloroopy abo 3amina ObnaaHaHHs, IO €
CIpaBHUM, KOMIUIEKTAIIIO SIKOTO 30epekeHO 1 Ha SKOMY BiJCyTHI MEXaHiYHI NOIIKO/KeHHs, Ha Enekrponnuit Ceprudikar y
TIOPSIZIKY Ta HA YMOBAax, BCTAHOBJICHUX JaHUM JloroBopoM. 3amiHa 00aHaHHS HE PO3MOBCIOPKY€ETHCS Ha BUTPATHI Marepiaiy Ta
Ha aKcecyapH, BKIIIOYAIOUH: akyMyiaTopHi Oarapei, USB-kabei Ta 3apsiHi mpucTpoi.

1.1.4. ToproBeabHa mepe:xa Mara3uny, Mara3un — Mepexxa marasuiB «COMFY» TepMiH Mo)ke BUKOPHCTOBYBaTHCh B
OIHWHI Ta/ab0 B MHOXKHHI.

1.1.5. Hjina odnapnanus Knienra — uis nineit nanoro /lorosopy — BapticTs obnaananss KiieHTa y rpoimoBoMy BHpasKeHH1
y HaliOHAJBHIM BAMIOTI YKpaiHH, 10 BU3HA4Ya€ThCs 3a (iCKaJIBbHUM YeKOoM (YeKaMy) Ha HOro Nmpua0aHHsS y MOMEHT NpHI0aHHs
obnamuanus Kiienrom y ToproBenbHiii Mepexxi Marasuny. [anekcanis rinn obnagnanss Kiienta He 31iHCHIOETBCS Ta HE MOXKE
OyTH 31ilicHeHa 3a KOJHUX YMOB, aHi Ha iHJeKe iHQuIALil, aHi Ha Kypc iHO3eMHHX BaJIOT TOLIO.

1.1.6. Enextponnuii Ceprudikar — yHiKaibHHN KoJI, 0 HajgaeThes KimieHTy y BUMIsII KoMOiHarii nugp ta/abo mitep Ta
Haznae Kiienty npaBo Ha mpuabaHHs Oyab-sikoro ToBapy B ToproBenbHiM Mepexi MaraswHy 3riiHO HOMIHAy 3a3HadeHOTO
Enextponnoro Ceprudikary. KiienT mMae nmpaBo BHOparn Ta OTpHMarH TOBap Ha CyMy MEHINY, HiX HoMiHan EmextponHoro
Ceprudikary, mpu 1IbOMY TPOIIOBA PI3HUIT MiX MiHOK (pakTHaHO HamaHoro KitieHTYy HOBOTO OONaIHAHHS Ta CyMH, BKa3aHOI B
Enextponnomy Ceprudikari, Moxxe OyTH BUKOPHCTaHA Ha HACTYIHI MOKYNKH, ToOTO Enekrponnuit Ceprudikar 1ocTynHui 11
BHUKOPHCTaHHsI 0araropazoBo, aje B MeXkax cBOro HoMiHaiy. KirieHT Mae mpaBo BUOpaTH Ta OTpUMAaTH TOBap Ha CyMmy OUIBIITY, Hi>K
BkazaHa B EnexrponHomy Ceprudixkari. [Ipu 11boMy rporroBa pi3HHIS MiX IIHOIO (akTH4HO HagaHoro KirieHTy ToBapy Ta cymolo,
BkazaHolo B ExekrponHomy Ceprudikari, noBuHHa OyTH pnomadeHa KiieHTOM rotiBkoio abo OaHKIBCBKOIO KapTKOIO B
ToprosenbHilt Mepexi Maraszuny. Enexrponnnii Ceptudikar CTBOPIOETBCS Ta iICHYE B €IEKTPOHHOMY BUIVISII Ta IEPENa€ThCs
Kiienty y mopsinky Ta Ha ymoBax maHoro JoroBopy. O6min EmextponHoro Ceprudikary Ha roTiBKOBi 200 0€3roTiBKOBI KOIITH
HemoxumBui. Tepmin nii Enexrponnoro Ceprudikary ckiamae oauH KaJIeHIApHUH pik 3 AaTh BUjpadiTakoro EnekrponHoro
Ceprudikary.

1.1.7. PemonT O0aagnanus: O6e3komroBHe it KitieHTa BiTHOBICHHS Tpane3aarHocti OonagHanHs (03 3aMiHU JaeTanei
10 MAalOTh O3HAKHM MPHUPOIHOTO EKCILTyaTaliiHOTrO 3HOCY Ta aKcecyapiB), IO 3IHCHIOETbCS Y BUIAAKY, Ko cmuamu Cepsic-
IpoBaiiziepa B ycTaHOBIICHI JJOrOBOPOM CTPOKH MOXIIMBO BiJTHOBHUTH Iparie3faTHicTb Takoro Obmaananus. [lopsok, ymMoBH Ta
CTPOKH IpOBeieHHs1 peMoHTy OOJaiHaHHS BCTAHOBJICH] 1aHUM J[oroBOpoM.

1.1.8. 3amina OOnagnanHsa: 3amina OOmagHanHs,y Oyap sIKoMy TexHiuHOMY craHi Ha Enexrponnnii Ceprudikar
HomiHaoMm 80% (BicimmecsaT BimcotkiB) Bim Llinm oOmamnanHs Kiienra. 3amina OOnagHaHHS HE PO3MOBCIOIKYETHCS
Ha BUTpaTHI MaTepiajy Ta Ha aKcecyapH, BKIIOYAIOUH: aKyMYJISITOpHI O6arapei, kabei Ta 3apsiiHi MpUcTpoi.

1.2.  3a manum JloroBopom Cepsic-mipoBaiinep 3000B’s3yeThest 3abe3neunti Kiienty namanus nociyr «Iligmueka Ha
rajukeT 24 mic.» (mani — [ociayrn) y nopsaxy Ta Ha yMoBax, nepei0aueHuX JaHuM JJoroBOpoM.

1.3.  Tlocmyru Hamatotbest CepBic-IipoBaiiaepoM JuiIe micis BixnosigHoro 3sepHenHHs Kitienrta no Cepsic-IlpoBaiinepa ta
orpumanHs Bij Kiienta obGmamnanHs, mo nepenaersest CepBic-npoBaiiiepy y MOpsIKy Ta Ha yMOBaX, BCTAHOBJICHHX IaHUM
HoroBopom.
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2. HNOPAOOK HAJAHHS NOCJIYT

2.1. Cepsic-nipoBaiinep Mae mpaso Hanasatu [lociayrn ocobucro abo nuUIsIXoM 3aimydeHHs 11 HamgaHHs [locmyr Tperix

oci0, npu oMy CepBic-TIpoBaiiep 3aJIMIIAETHCS BiANIOBIIATBHIM 32 HasexxHe Hajauus [locmyr Kitienty 3a nanum Jlorosopom.

2.2.  Cepsic-npoBaiinep Hanae Ilocmyru, nependaueni ymoBamu 1soro Jlorosopy, Ha mizncrasi 3BepHeHHs Kiienra y
TIOPSIIIKY, 1110 BU3HAYEHUH JaHuM J{oroBOpOM.

2.3. Y Bumajxy BUHMKHEHHS HEOOXiJHOCTI peMOHTY abo 3aminn OOnagHaHHS 3 ypaxyBaHHSM Mi/ICTaB, ependaueHuX
m.1.1.3. [orosopy, Kiient 3Bepraerbcss no Cepgic-mpoBaiiiepa 3a HomepoMm Ttenedony: 0-800-305-122. Ilicns n3BiHKa-
noBigomiienHst Kiient nancunae O6magHanss, mo mijsrae 3amini, Cepic-nipoBaiinepy 3a azxpecoro: M. Kuis Bigginenns TOB
«Hoga [TomTa» Ne5 (ormrara nepecwmnanns noknanaetbes Ha TOB «EKTA CEPBIC»).

2.4. Pazom i3 Obnagnannsam, KitieHT 3000B’13y€eThes HagaTH ab0 HaAiCIaTH HACTYIIHI IOKyMEHTH:

-3as1By Ha peMOHT abo0 3aMiHy O0JaJHaHHS BCTaHOBJICHOTO 3pa3Ka;

- Korito (hicKaJIbHOTO YeKa Ipo oruiary BapTocti O6nanHanss Ta nociryru «Ilignucka Ha ramxet 24 mic.» (y BUIAIKY, SKIIO
oriaTa BapTOCTi 00aHAHHS 3iMCHIOBATACS YACTHHAMHI — HEOOX1THO HAIaTH KOIIii BCiX YEKiB);

- opuriHan rapanriiiHoro tanony Ha OOnmaxHaHHS (BiJ BHpOOHMKa oOnamHaHHA). 3BepHiTH yBary! I'apaHTiiiHi TanoHH Ha
obnarHanHs Mapok Samsung i LG noBuHHI MaTH 1'sTh (5) Me4aToK;

- eKCIuTyaTamiiHi qokyMeHTH Ha O0aqHaHHs, SKIIO TaKi mepeadadeHi;

24.1. YBAT'A! OGnagHaHHS HaACWIAETHCS Yy IOBHIM KOMIUIEKTalii 31 30epexeHHsIM ymakoBku. Ilepern BiampaBkoio
O6nannanns KiieHT 3000B’s13aHui 37iicHUTH TiarotoBKy OOnagHaHHs (SKIIO TexHiuHI nmapameTpu OOnasHaHHS J03BOJSIOTH
3OIMCHUTH TaKy IArOTOBKY), IO BKIIOYAE: BHXIJ 3 YCiX OONIKOBMX 3amuciB, CKuAaHHA mHapomiB Ha OOnagHaHHI, IO
Ha/Ia€THCSI/HAICUIIAEThCSL, TIepeBipKa BijgcyTHOCTI B OOnaHaHHI CiM-KapT, KapT Mam siTi, 3aXUCHO] ITIBKH Ta/ab0 3aXHMCHOTO CKJIa
Ha Ob6nagHanHi. 3a MOTPeOH, PEKOMEHIY€EThCS CKOIIIOBATH YCi JaHi Ta iHdopMario, 1o 30epiraeTbes y nmam’sti ObnagHaHHs,
BKJTIOYAIOUX JIOKYMEHTH, (potorpadii, My3udni ¢aiinu Tomo. Y pa3i HeBUKOHaHHS HpouexypH miarotroskn OonaxHanus, Kiient
HECe BiJMOBINATBHICTE 32 yCi MOXKITHBI ITOB’s3aHi 3 IIMM HETaTWBHI Hacmigku. CepBic-poBaiiep He HECe BiMNOBITAILHOCTI 3a
CXOPOHHICTh OMMJIKOBO 3/1aHOi a00 3anumenoi B O0aagHaHHI ciM- KapTH YM KapTH MaMm’siTi, 3aXUCHOI IUTiBKH Ta/a00 3aXMCHOTOo
ckia Ha OOnagHaHHI, 32 MOXJIMBY BTPATy JaHMX, 10 30epiranncs y nam’siti OOnasHaHHs, Ta 32 BTpaTy 3aBaHTaxeHUX KiieHTom
MEJIOfIii, 300pakeHb, OIaTKiB, MPOTrpaM Ta iHmIo1 iHdopmMariii.

2.4.2. Ycro HeoOXiTHY TOJaTKOBY iH(GOpPMAILifo, OO0 peati3alii CBOiX mpas 3a ganuM JloroBopom KitieHT Moxe oTpuMaru
Ha caiiti CepBic-nipoBaiiiepa www.ektaservice.ua abo 3a Homepom Tenedony 0-800-305-122.

2.4.3. Bynp-sKi BUCHOBKH CEpPBICHHUX LIEHTPIB, PEMOHTHHX IIIPHEMCTB Ta 1HIINX YCTAaHOB, SIKi OTpUMYIOThCsl KitieHTOM
CaMOCTIHHO, HE CTBOPIOIOTH XKOJHHX 30008’ s13aHb [u1st CepBic-TpoBaiifepa, onHak Ha poscyn CepBic-TipoBaiiiepa MOXXyTh OpaTucs
HUM JI0 YBark py HaJaHHI MOCIYT 3a JaHUM J[oroBOpoMm.

2.5. Y Bunanky HeBukoHaHHs KiieHTOM ycix BHMOT, BKaszanux y 1. 2.4., 8.8. JloroBopy, CepBic-ripoBaiiiep Ma€e mpaBo
BigmoBuTH Kitienty y Hananni nociyr «Ilinmucka Ha ragxer 24 mic.». Ilicns Buxonanss KiieHToM ycix BUMOT, BKa3aHUX Y II.
2.4., 8.8. Jloroopy, Kitient moxxe nmoBropHo 3BepHyTHCS 10 Cepsic-IIpoBaiinepa st orpumanss nocayr «Ilinmucka Ha ramker
24 mic.» y Mexxax cTpoky aii JloroBopy. ¥ Bunanxy, sikino KirieHT He BUKoHaB y moBHOMY 00cs3i Bei Bumord 11. 2.3., 8.8. Jlorosopy,
Cepgic-IIpoaiinep noseprae orpumane O6nanHanHs KiieHty Ta BiaMoBiste Homy y HananHi nociyr «Ilianmcka Ha ramxer 24
Mic.».

2.6. JlokymeHTaMu, IO MiATBEPKYIOTH mepexia oonanHanus Bifg Kiienra no Cepsic-IIpoBaiinepa ta cran O0naaHaHHs,
€ JOKYMEHT TIpO 3/1iHCHEHHS IIepeCcIaH s, OTpUMaHuH y BianosigHoMy BimnineHni TOB «Hosa [Tomra» Ta/ado akt npuiimMaHHs-
nepenaydi obnmaxHaHHS, mignucannii Mk Cepic-npoBaiinepom Ta Kiientom ([omarox Ne3). Kiient mae mpaBo mnepen
BignpasieHHsaM OOnaxnanns 3anpocuth y npencrasHika TOB «Hoga [Toma» nmpoBecTH 30BHIMIHII OIS 001aAHaHHS 1 BKa3aTH
y HakIaiHid KOMEHTap MNpOo Bi3yaJbHWI cTaH oONaJHAHHS, Ta 3OIMCHUTH JeTalbHy (OTO(IKCAIiI0 30BHIIIHHOTO CTaHY
OO6naxHaHHs, IPU bOMY Taka (oTodikcamis BKITIOYAE:

- ¢ororpadysanns cepiiinoro Homepy ta/abo IMEI nHomepy O6nanHanHs;
- 3a3HaYeHHs Ha KOXHiHM (ororpadii OOnagHaHHS JaTH CTBOPEHHS Takoi Qororpadii, sika Mae cIiBHagaTH 3 JaTO0
BinmnpasieHHs obnaxgHaHas CepBic-poBaiiiepy.

VYeci mperensii 7o CepBic-nipoBaiiziepa 11010 30BHIMIHEOTO cTaHy oOnamaHaHHs KiieHta micns oro moBepHeHHs KitieHTy 3
MiJcTaB, 3a3HadeHUX y JloroBopi, MpUHMArOThCS IO PO3TIAY TUTGKA TpH HagaHHi KilieHTOM HakimagHol 3 BiAMIOBITHUM
KOMEHTapeM Ipo Bi3yaJbHMH CTaH OONagHAHHA Ta BHIIE3a3HAUYCHUMH JETAIGHUMH (oTorpadissMi 30BHIIIHBOTO CTaHY
OO6nagHaHHS.

VBara! IIpoBenenns 3oBHimHBOrO ormsiny Ob6nanHanHs npeacraBHnkoM TOB «Hosa momra» He crBoproe mis Cepsic-
MIpoBaiiiepa )KOTHUX 3000B'13aHb 3a IIMM J[oroBopoMm.

2.7. Tlpotsrom Tpbpox poboumx AHIB 3 1HS orpuManHs Bij Kiienta OOnagHaHHS 3 yciMa HEOOXITHUMH JTOKYMEHTaMHU
3rigHo 1. 2.4. JloroBopy, CepBic-nipoBaiinep (npauiBauku CepBic-nipoBaiinepa abo iHIII HaJIeKHUM YHHOM yrioBHOBaxkeHi CepBic-
MpoBaiiiepoM 0coOn) MMOBHHEH MePEeBipUTH BimmoBinHICTh OOnagHanHs myHKTy 1.1.2. naHoro JoroBopy, BCTAHOBUTH, UM iIJISTAE
O6nannanHs peMoHTy abo 3amini 3rigHo 1. 1.1.3. nporo [loroBopy. Ha toii uac, konu O61agHaHHs IPOXOANTH JIarHOCTHKY, HIIE
O6nannanHs y KopuctyBaHHs KitieHTa He HagaeThesl.

2.8.  Cepsic-nipoBaiiziep Ma€ paBo OIISIHYTH Ta JOAATKOBO NepeBiputy OOnaaHaHHs, ke Hanane Kitientom.

2.9.  Ticns nepesipku O6nanuanss CepBic-npoBaiiiep npotsaroM 3 (Tppox) poOoUHX AHIB IPUIMAE PillIeHHS IPO PEMOHT
abo 3amiH L1, 200 PO BiIMOBY Y peMOHTI un 3aMiHi O0nagHaHHs, sKke HagcuiaeTbest Kiienty:

9 oM MC-ITOBIJJOMJICHHS] Ha MOOUTEHMI HOMep KitienTa, Bka3aHuii y 3asBi Ha 3aminy OOnagHaHHS;
joBioMiteHHS Ha Viber, sikuii 3apeecTpoBaHo 32 MOOLTEHUM HOMepoM KitieHTa, 110 BKa3aHUi y 3as1Bi Ha
AHHS;
pitenHs Kiient Moxxe gi3HaTHCS Ha caiiTi www.ektaservice.ua.

, \ TS piteHHs npo pemoHT O6nanuanus, CepBic-nipoBaiinep npucrtymnae 1o Hagauas [locaoyr «Ilipmucka
{HA/Tamke AJAIXOM 3IMCHCHHS PEMOHTY oOnamHanHs. PemoHT OOnamuaHHs 3ailicHIOEThes CepBic-TipoBanepoM
e 14 (9oTMpHAALATH) KaJICHAAPHUX IHIB 3 MOMEHTY NPHHHSATTS pIilICHHS NPO PEMOHT. SIKIIO Imij yac
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peMoHTy Oyze BusiBIIeHO, 10 CepBic-nipoBaiiiep He MOXKe 3MIHCHUTH PEMOHT MPOTATOM 14 (YOTHpHAIUATH) KaJICHIAPHUX IHIB 3
MOMEHTY TIIPHUHHSTTS PIillIEHHS IIPO PEMOHT, CTPOK PEMOHTY MO>Ke OyTH 1ojoBxeHO 10 30 (TpuauATH) KaJeHAAPHUX JHIB 32 YCHOIO
srogoto Kiienta. Ilicns 3akiHueHHs mpoBeleHHS peMOHTHHX poOir Cepgic-npoBaiinep Haxcuinae KiieHTy BizpeMoHTOBaHE
O6nannanHs Ta AKT npuiiMaHHs-TIepeaadi Haganux nociayr Cepsic-niposaiinepa (Jomatok Nel0), muisixoMm BimpaBiIeHHS Yepes3
TOB «Hoga Ilomta» Ha aapecy, Bkazany Kiientom npu Bianpasinenni O6nagnanns Cepsic- nposaiinepy. SIKIo peMOHTHI poOoTH
MIPOBEJICHI HEHAIEKHUM YMHOM, KitieHT 3000B's13anui npotsroM 3 (TphoX) KaJICHIApHHUX AHIB micis oxepxanHs OOnmagHaHHS
Hanpasutu CepBic-ipoBaiiiepy MOTHBOBaHy BinmMoBy Bix mpuitaarTa [locnyr. SIkmo mpotsrom BkazaHoro ctpoky KiieHT He
HarpasJjsie MOTUBOBaHY BiIMOBY, I10CiTyri BBa)KaIOThCSl HaJaHUMHU HAJIC)KHUM YHHOM Ta B TIOBHOMY 0OCSI3i.

2.11. VY pasi npuitaarTa pimenHs npo 3aminy OOnagHaHHS, 10 € CIIPABHUM, KOMITJIEKTAIIIO SIKOTO 30€peKEHO Ta Ha IKOMY
BIJICYTHI MeXaHiuHi momkomkeHHst, CepBic- poBaiiaep nmpucTymnae 10 Haganas noctyru «[lignucka Ha ramkeT 24 Mic.» IDIIXOM
Hazauas Enekrponnoro Ceprudikary nHominaiom 80% Bix Baprocti OOnmamHaHHS Ha MOMEHT HOro NpHIOaHHSA, Yy cCIOciO
Br3HadeHui 1. 2.9. Jloroopy. Ilociyru BBaXxaroThcsl HalaHUMH HAJIEKHUM YHHOM Ta B IIOBHOMY 00cs3i micist HagaHHs KitienTy
Esrextponnoro Ceprudikary B eeKTPOHHOMY BUIJIS/II HA YMOBax 1boro Jlorosopy.

2.12. BUHSITKMU! V pa3i, sikmo Cepic-nipoBaiiiepom mij yac AiarHOCTUKH ab0 peMOHTY OyJie BCTaHOBJICHO, 1110 Yepe3
MEXaHIYHI TOMIKO/PKEHHS a00 BiICYTHICTH 3amyacTuH, peMoHT OOnmamgHaHHS HeMoxmBui, CepBic-ipoBaiifiep MPHUCTYIIAE JI0
Hazauss nociayru «Ilignuceka Ha rapker 24 mic.» nurixoM HaganHs Enexrponnoro Ceprudikaty Hominanom 80% Bij BapTocTi
OOnamHaHHS Ha MOMEHT HOro mpuadaHHs, y crmocid Bu3HaueHwil 1. 2.9. JloroBopy. 3000B’s3anHs CepBic-ipoBaiizepa 3a
JloroBOpOM NPHUMUHSIETHCS Y TIOBHOMY 00CSI31.

2.13. Tlpm napganni Knienty Enexrponnoro Ceprudikary y Bumaakax, nepemdadenux 1. 1. 2.11, 2.12., no Cepsic-
IIpoBaiiziepa NepexoAnTh IpaBo BiacHocTi Ha OOnagHaHHs, ske Oyno Hagane KiienTom [uist 3amiHu.

2.14. Cepsic-npoBaiinep Mosxe BiqMoBHUTH B HajauHi Kitienty nocnyru «Ilignucka Ha ramket 24 mic» B pasi:

» HaBMHCHOTro nicyBanHs OOnagHaHHs Ta / a00 HAsIBHOCTI O3HAK CTOPOHHBOTO BTPYYaHHS, BKIIFOUAKOYH BHECCHHS Oy /b~
SIKMX 3MiH YH JJOHOBHEHB /10 KOHCTPYKIIii MPUCTPOIO Ta / a00 HAIBHOCTI O3HAK POBEACHHS PEMOHTY;

» sxio OOnagHaHHS 3HAXOAUTHCS B YaCTKOBO YW MOBHICTIO po3iOpaHOMy cTaHi, abo BiacyTHs (-1) Horo ckiajoBa (-i)
yacThHa (-H);

» sxio B O0JaHaHHI BCTaHOBIICHA (-1) He opuriHajibHa (-1) 3amacHa (-1) yacTuHa (-1) (He BiJ BUPOOHUKA IIPUCTPOIO);

»  SKIIO HEMOXUIMBO ineHTH(hiKyBaTn O01aaHaHHS (32 MOJEIUTIO, CepiiHUM HOMepoM, abo IMEI);

» HEBIJMOBIHOCTI MoJei, cepiiiHoro Homepa, IMEI, konbopy npuitHATOr0 Ha JiarHOCTUKY oOnanHaHHs OOsaTHaAHHIO
KiienTa (110 3a3na4eni B 4eky npo oruary O6nannanus ta Kongirypanii KoM’ rotepHoi nporpaMm);

» HECHPaBHOCTI OCHOBHOI IUIATH, IO YHEMOXUIMBIIOE ineHTH(iKanio OOnagHaHHS (32 BHYTPILIHIM EICKTPOHHHM
cepiitnum HomepoMm abo IMEI);

» HasBHOCTI OOJIKOBHX 3allMCiB, MapoJiB, TOINO, LIO YHEMOXIIMBIIOE HanaHHs [lociayru 1 /abo micis peMOHTHY
niepeBipky OOiafHaHHS.

2.15. Tlpwm mpuitaarti CepBic-mipoBaiiiepoM oOIpyHTOBAHOTO PillIEHHs PO BigMOBY y HamaHHi nocinyru «Iligmucka na
rajukeT 24 mic.»,Cepsic-ipoBaiigep npotsarom 2 (1BoX) poOouux IHIB 3B’ A3yeThes 3 KimieHTOM Ta HOBiIOMIISE TIPO ATy Ta MicIe
orpumanHs O6nannanns Kiienra, mo 6ymno nagane CepBic-mipoBaiiepy s peMoHTy/3aminn. O0nagHaHHs MOXKe OyTH IOBEpHYTE
Kiienty (3a Bubopom Cepgic- mposaiinepa) abo B odici Cepsic-mipoBaiinepa abo y Bigninenni TOB «Hosa Ilomra» 3 sixoro
3MifCHIOBaNIach BiAmpaBka OOnaTHaHHS

Kiienrom. JlokymenToMm, o miarBeppkye mepexin Oomamgaanns Bix Cepeic-IIposaiinepa no Kiienra € AKT mpuiiMaHHS-
niepenayi (moBepHenHs) O6nanuanus (Jonatok Ne 4) a6o 1OKyMEHT Npo 3iHCHEHHS MepeCHIaHHs, OTPUMAHUH Yy BiATIOBITHOMY
Bigninenni TOB «Hosa [Tomrray.

2.16. VY pa3i, xonu Kitient 6e3mincTaBHO BiMOBUBCS NpuiiHATH cBoe OOnaHaHHs Ta/abo BixpaBieHHs OyJI0 MOBEPHYTE
Cepgic- npoBaiizepy, micis I1iarHOCTUKH/PEMOHTY, a TakoX KiieHT mpotsirom 15 (11’ sITHaasITH) KajleHAapHUX JHIB 3 MOMEHTY
HOT0 MMCHMOBOTO TTOBIIOMJICHHS He 3'siBUBCS 3a cBoiM O0naguanusM, OOnaaHaHHs miumrae peanizarii. 3a paxyHOK BUPYYEHHX
BiJ mponaxy Taxoro O6nagnanus komriB CepBic-nipoBaiiiep MOKpHUBa€e BUTPATH Ha HOTO peaizaiiio Ta 30epiranHs.

2.17. Kiient Moxe BigMOBHTHCS Bin BHKopuctaHHs Enexrponnoro Ceprudikary Ta moBepHyTH cBoe OOnmamHaHHS
mpoTsiroM 2 (aBox) pobounx qHiB 3 gHSA oTpuMaHHa Enexrponnoro Ceprudikara. /s nporo Kiient nagcunae Ha aapecy Cepsic-
IpoBaiiziepa MUCHMOBY 3asBy Ipo noBepHeHHs OOmaxnanns (Jomatox Ne9). IIporsrom 1 (omHOro) po6odoro AHS 3 MOMEHTY
oTpuMaHHs BKazaHoi 3asBH Bix Kiienra Cepsic-poBaiinep 3B’s3yeTbesi 3 KitieHTOM Ta moBimomitsie Horo mpo Jaty Ta Micle
orpumanHs O6nagaanHs Kiienra, mo Oyio HajgaHe Ha 3aminy. O0namHanHS Moxe OyTu oBepHyTe KiienTy (3a BuOopom Cepaic-
mpoBaiinepa) abo B odici Cepsic-npoaiiepa abo y BimminenHi TOB «Hosa Ilomray», 3 sikoro 3milicHIOBanach BiAlpaBKa
O6nannanns Kiientom. Jlokymenrom, mo miareepmxye nepexin Oonagnanns Bix Cepsic-IIpoBaiinepa no Kiienra € mokymeHT
PO 3IIMCHEHHS TepecuiaHHs, oTpuMaHuii y BigmoBimHomy BinminenHi TOB «Hosa IlomTa» abo Akt mpuiiMaHHS-Tiepenadi
(moBepuenns) O6naguanus (Jomatox Ned). Ilpu mpomy, Enexrponnnii Ceprudikar anymoerscsi Cepsic- npoBaiinepom. [Ipu
BigmoBi Kiienra Bin Enexrponnoro Ceprudikary nociyru Cepsic-nipoBaiigepa 3a 1anuM JloroBOpoM BBaKarOTHCSI BUKOHAHUMU Y
roBHOMY 00cs31. ¥ pasi nopymenns: KiieHTOM CTpOKy BiJMOBH, BKa3aHOI y JaHOMY IyHKTi /loroBopy, BiiMoBa He MPpUHMAETHCS
ta OOnagHaHHs He oBepTaeThes. Binmosa Bin Bukopuctanus EnexrponHoro Ceprudikary ta mosepaeHas Oonaananns Kiienra
MOXKJIBO BHKJIFOYHO y BUIAKY, K0 KiieHT He ckopucTaBcsi BuaanuM iiomy Enexrponanm Ceprudikarom.

2.18. Cepsic-nipoBaiiziep Hece BiINOBIAAIBHICTD 33 HaJleKHE Ta cBoedacHe HaxaHHs Ilociyr 3a manmm J{oroBopom. Yci
npeTeHsii Ta BuMoru mozao HaxaHas [lociyr moBuHHI Hanpasisitucs Kiientom Ha nomroBy agpecy CepBic-nipoBaiiziepa, BkazaHy




LIEHTp1 KpaiHu-Micre3HaxomkeHHs KirieHTa.

2.20.1.3 meroro KoMmeHcalii BapTocTi mpoBefeHoro pemoHty OOmamgnanss, KiieHT Hajacuiae Ha eJNEKTPOHHY IIOIITY
Cepgic-nipoBaiiniepa support@ektaservice.ua 3asBy BcranosneHoi popmu (Homarox Nell).

2.20.2. Pazom i3 3asBoro, Kiient Hagcunae ororpadii HaCTymHUX TOKYMEHTIB:

- KOTIiI0 macnopra abo iHIIOro TOKyMEHTa, 10 IMoCBiruye ocoly KirienTa.

- (dickanpHOTO Yeka mpo oruary Baprocti O6nagnanas Ta nociryrd «llinmucka Ha ramkeT 24 mic.» (y BHNAJAKY, SKIIO

oriaTa BapTOCTi 00IaHAHHS 3ICHIOBATACS YACTHHAMH — HEOOX1THO HAIaTH KOIIii BCiX YeKiB);

- rapanTiiiHoro TanoHy Ha OOmagHaHHs (Bin BHpOOHMKa oOnaanaHHs). 3BepHiTH yBary! IapanTiiiHi TasoHM Ha

obnamHanHs Mapok Samsung i LG noBuHHI MaTH 1'sTh (5) MeYaToK;

- eKCIUTyaTallifHuX TOKyMeHTiB Ha O0MafHAHHS, SKIIO TaKi epeadadcHi;

- TIPHUCTPOIO, IO JO3BOJSIOTH ifeHTH(iKyBaTH Monens OOmamHauss, cepiiinuii Homep, IMEI OGnaxnanns, xapakrep
romkokeHs O0aHaHHS;

- BHCHOBKY CEpBICHOTO IIGHTPY PO XapakrTep MomkospkeHHs OOnazHaHHS Ta MpOo HEOOXiAHICTH peMoHTy (abo iHmI
JIOKyMEHTH, 1110 CBiJJ9aTh PO HAsIBHICTH IIOJIOMKHU Ta HEOOXIHICTH IIPOBEICHHS] PEMOHTHHX POOIT), Ta BAPTICTh PEMOHTHHX POOIT;
- KBUTaHLI1 1po omiatry KiieHToM BapTOCTi IPOBEJCHOTO PEMOHTY.

2.20.3. IIpotsirom 5 (I°sITH) KaJleHAAPHUX THIB 3 MOMEHTY OTPHMaHHS IIOBHOTO MakeTy AOKyMeHTiB, CepBic-ipoBaiiep
npuiimMae pimenHs npo Buruiaty KitieHTy koMiieHcanii BapTocTi npoBeeHoro peMoHty ObiagHanHs abo 1po BiIMOBY Y BUILIATI,
SIKE HAJCHIIAE€THCS B OJIUH 13 CIIOCO0iB, BU3HAYCHUX 11. 2.9. manoro J{orosopy.

2.20.4. B pa3i npuiHATTS pimeHHs npo Bumuiaty KiieHTy komreHcarlii BapTocTi mpoBeeHoro peMonTy O01aqHaHHs, Taka
KOMITEHCAIlisl IIepepaxoBy€eThCs 32 OAaHKIBCHBKUMH PEKBI3UTaMH, BKa3aHUMHU KilieHTOM B 3as1Bi PO BUILIATY KOMIICHCAL].

2.20.5. Bumnara xomrieHcamii 3MiHCHIOIOTHCS B HAI[IOHANBHINA BalioTi YKpaiHu, 3a OQIMIHHAM KypcoM TPHBHI IO
BIJJHOILICHHIO JI0 BAIIOTH KpaiHu, Je Oyio mposeneHo pemoHT O6nanHaHHs, BCTaHOBIEHNM HarioHansHuM O0aHKOM YKpaiHM Ha
naty npuiHATTS CepBic-TIpoBaiiepoM pillIeHHs ITPO BUIUIATY KOMITEHCAITI1.

3. OIHA IMTOCJYT TA ITIOPSAOK PO3PAXYHKIB

3.1. Hina IMocayr Cepeic-npoBaiinepa 3a ganuM JloroBopom Bm3HadeHa y Jlomarky Nel mo mporo JloroBopy «Ilepemix
OO6naxHaHHs, LIHK Ta TepPMiHU HajaHHA nociyr CepBic-ipoBaiiiepay.

3.2. Hina [MTocnyr Cepsic-nposaiinepa crutadyerscst Kimientom B kacax ToprosenbHOi Mepexi Marasuny npH npua0aHHi
OO6nanHanHs.

3.3. Jlanmii JloroBip HaOyBae YMHHOCTI Ta BBAXXAETHCS YKJIAJCHWM Ticis mpuemHanHs Kiienra no mporo JloroBopy
nursixom ortat Kimienrom ninu [Mocmyr CepBic-nipoBaiizepa y moBHOMY 00csI31 Y TOPSI/IKY, BCTAHOBJICHOMY JaHUM JloroBOpOM.

3.4. Ommnara [ociyr Cepsic-nipoBaiinepa 3a 1anuM JloroBopoM 30iHCHIOETHCS Y HAI[IOHAJIbHIN BaIOTI YKpaiH! — IPUBHI.

4. ITEHTU®IKALIA KJIIEHTA TA MO0 MPUETHAHHSA J10 1OTOBOPY
4.1. Iicnsa npuennanns Kiienta no uporo Jlorosopy B 6a3i Cepsic-nipoBaiifiepa CTBOPIOETHCS YHIKAJIBHUHN 1HANBIAyaIbHAN
HoMmep (aagani — ID), BHOcuThCs iHpOpMais rpo cepirinuii Homep/IMEI Obnannanus 3a SKUMH Yy MailOyTHOMY 1ICHTU(IKYETBCS
Kiient/O6magHaHHs, Ha SKOTO/SKE PO3MOBCIOKYETRCS Tist JaHOTO J[OTOBODY.

5. CTPOK JIi JOTOBOPY

5.1. Crpok nii JloroBopy HOYMHAETHCS 3 MOMEHTY HOTrO yKJIaJaHHS Ta TPUBAE NPOTIAToM 24 (IBaaIsITH YOTHPHOX)
KaJICHIAPHUX MICSIIB TMOCIib, MO BimmoBigae IiHi omtadennx Kiientom mocnyr «Ilinmumcka Ha ramxker 24 mic.» Cepsic-
mpoBaiinepa BiamosigHo Mo 1. 3.1. doroopy Ta Jomarky Nel mo JloroBopy «Ilepenix OOmamgHaHHS, I[iHA Ta TSPMiHU HAJTaHHSI
nociyr CepBic-ipoBaiaepar.

5.2. Ilpotsirom 14 (4oTnpHaaIATH) KaJICHIAPHHUX JHIB 3 MOMEHTY YKJIaZeHHs gaHoro Jlorosopy ta omaru [Tociryr Cepsic-
npoBaiinepa KiieHT Moxe BiaMoBHTHCS Bin JaHoro J[oroBopy B OJHOCTOPOHHBOMY IOpPSIKY. Taka OIHOCTOPOHHS BiIMOBa
KiienTa Big nanoro JloroBopy MOXJHMBa BUKIIIOYHO Y BHIA/IKY, K0 [Tocayrn gakruaHo He Oy HagaHi CepBic-nipoBaiinepom.
VY BumaaKy Takoi OfHOCTOPOHHBOI BiaMOBH Bix 1poro [loroBopy Kiient mae mpaBo na moBepHeHHs minu [locmyr Cepsic-
IIpoBaiiiepa, CradeHux 3a qannM JloroBopom, nuisixoM 3BepHeHHs 10 CepBic-poBaiigepa 3a HomepoMm Tenedony 0-800-305-122
Jutst posipBansst JloroBopy Ta orpumanus 100 % (cTo BiACOTKIB) Bif LiHM CIITIAYE€HHUX MOCIYT.

5.3. Y Bumanky omHoOCTOpoHHBOI BimMoBH KitienTa Bin mporo [loroBopy misHimte, Hix depe3 14 (40THpHAALATH) THIB 3
MOMEHTY YKJagaHHs JaHoro JloroBopy Ta omuratn mociyr Cepsic-mpoBaiinepa, KimieHT mae mpaBo Ha HOBEpHEHHS YaCTHHHU
CIIaYeHMX 3a JaHuM JloroBopoM mociyr (3a mepios, mo 3aJIMIIUBCS A0 KiHI Aii JloroBopy), muisixoM 3BepHeHHS 10 CepBic-
npoBaiinepa 3a HomepoM Tenedony 0-800-305-122 nnst posipBanns [loroBopy. Taka oqaocTopoHHS BinMosa KitieHra Bix nanoro
JloroBopy MO>JIMBa BUKIIIOUHO Y BUMaAKY, Ko [Tocayrn gakriuuno He Oy Hanani CepBic-poBaiaepoMm.

5.4. I'pomroBi xomTH rmosepratoteesi Kimienty Ha migcTasi 3asBu npo moBepHEeHHs rpomoux KomTis ([Joxarok Ne 5). Jlo

3as1BU JIOAAIOTHCS:

- KorIisl ueKa (4eKiB) mpo oruary Baprocti Obnmagnanus ta mocnyru «Ilinnucka Ha ramker 24 mic.»;

- KOTIisl macropTa (Bci 3aII0BHEHI CTOPIHKH);

- xomiss PHOKIIII;

- Koris akra 3 Marasuny (y BUnaaky nosepHenHs O6nagnansas 1o Marazuny).

5.5. Cyma 1o TOBEpHEHHS PO3PaXOBYETHCS 32 POPMYIIOIO:

CII= OII-1I1/30*K JH, ne
-

EFF=eyasa 510 TOBEPHEHHS;
] —EZP,; ciryru «Ilinmucka Ha ragxer 24 mic.», crutayena Kimienrom npu npun6anni O0nagHaHHS;

WO
KIa — dax ' JHa KUTBKICTB THIB 3 MOMeHTY npuadanss [Tocioyru 1o momenty BigmoBu Kiienra Bin Jlorosopy.
i P MITONHS cTpoky nii manoro JloroBopy JloroBip BBaXkaTbcs NPUIMHEHWM. Y BHIAJIKy HEMOXIHBOCTI
lor 3B ieaTa, CTOPOHU KePYIOThCS HOJ‘I(XKGHHHMI/I 4. 2 ct. 903 HusinsHoro Komekcy Ykpainu. [Ipu mpomy
PN TS eyl avmg

137415931
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JI0 HEMOXKJIMBOCTI BUKOHAHHS J|orOBOpY HaJIeXKUTh, y TOMY YHCIi, BIICYTHICTH *0IHNX 3BepHeHb Kitienta no CepBic-nipoBaiinepa
MIPOTATOM CTPOKY i boro Jlorosopy.

6. BIANOBIJAJBHICTDb CTOPIH TA BUPIIHEHHS CITIOPIB
6.1. Leit JoroBip miurarae peryJatoBaHHIO Ta TNIyMa4uThCs BIAMOBIAHO 10 YMHHOTO 3aKOHO/IABCTBA YKpAiHH.
6.2. Bynb-siki criopu Ta po301XHOCTI, IO TPSMO ab0 OMOCEPEKOBAHO CTOCYIOTHCSI UM BHILUIMBAIOTH 3 11OTO JloroBOpY,
CTOpOHMMOXYTb BHPIIITYyBaTH IUIIXOM II€PErOBOPIB.
6.3. Bynb-sikuii criip, 1m0 BHHHMKAE BiIHOCHO Iboro JloroBopy Ta/abo y 3B’A3Ky 3 HUM, i HE MOXe OyTH BHpILICHHUH
CropoHamH IUISIXOM IEPETOBOPIB, IMiAJArae rnepefadi Ha po3MIsA 1 0OCTaTo4YHEe BUPIIICHHS JI0 OpraHiB CyloBOI BIaan YKpaiHu y
TIOPSIZIKY MiJICYJHOCTI, BCTAHOBJICHOT YHHHUM 3aKOHO/IaBCTBOM Y KpaiHH.

7. OBCTABHUHHU HENEPEBOPHOI CUJIA (®POPC-MAKOPHI OBCTABHHM)

7.1.CTOpOHH 3BITHSFOTHCS BiJ BiIITOBIATBHOCTI 32 YaCTKOBE 200 IIOBHE HEBUKOHAHHSI 3000B's13aHb 10 AificHoMY JloroBopy,
SIKIIIO TIOBHE a00 YacTKOBE HEBUKOHAHHSA TaKMX 3000B'S3aHb SIBISETHCS HACHIAKOM Aii oOcTaBMH HemepeOOpHOI cuim, IO
00'€eKTUBHO YHEMOXKJIMBIIIOIOTH BUKOHAHHS 3000B's13aHb, iepeadadeHnx yMmoBaMu JloroBopy.

7.2. ®opc-MaxOpHUMHU 00CTaBUHAMH (0OCTaBUHAMH HerlepeOOPHOI CHITN) € Ha/I3BUYaiiHI Ta HEBIIBOPOTHI 0OCTaBHHH, 1110
00’€KTHBHO YHEMOMJIMBIIIOIOTh BUKOHAHHS 3000B’s13aHb, Iepen0oaueHnx yMoBaMu JloroBopy, a came: 3arpo3a BiifHu, 30poiHui
KOHQIIKT abo cepifo3Ha IOrpo3a TakKoro KOH(QIIIKTY, BKIIOYAIOUM aje He OOMEXYIOUHMCh BOPOXXKMMH aTakaMH, OJOKaJaMu,
BIliCEKOBHM eM0apro, il iH03eMHOTO BOPOTa, 3arajbHa BiliChbKOBa MOOLTi3allisl, BIHCHKOBI Mii, OTOJNOIICHA Ta HEOTOJIOIICHA BiifHa,
Iii CycHibHOTO BOpOra, 30ypeHHs, akTH TepOpPH3MY, IUBepCii, miparcTsa, Oe3/1aau, BTOPrHEHHs, OJI0Kaa, PEeBOJIIOLS, 3aKOJIOT,
MTOBCTaHHS, MAacoBi 3aBOPYIICHHS, BBEJCHHS KOMEHJIAHTCHKOI TOIMHM, EKCHPOIIpiallis, NPUMYCOBE BIIIyYCHHS, 3aXOIUICHHS
T ATPUEMCTB, PEKBI3HIIIsL, TPOMaJIChKa IEMOHCTpallis, OJIoKaaa, CTpaik, aBapis, IPOTHIIPaBHi ii TPeTixX ocib, emijemis, KapaHTHH,
MoXKea, BUOyX, TPHBaJIL IEPEPBH B POOOTI TPAHCIIOPTY, PENIAMEHTOBAaHI YMOBAMH BIIIOBIIHUX PIIICHb Ta aKTaMHU JIepKaBHUX
OpraHiB BIaJH, 3aKPUTTS MOPCHKUX IPOTOK, eMOapro, 3a00poHa (0OMEXXEHHS) EKCIIOPTY/IMITOPTY TOIIO, Oyab-s1Koi 3a00poHN abo
00MEeXEeHHS TPOIIOBUX po3paxyHKiB HamionansHuM OaHKOM YKpaiHH, a TakoX BHUKJIMKaHI BUHATKOBHMH HOTOJHUMH YMOBAaMH i
CTHXIHHHM JIMXOM, a caMe: CHIIbHHH IITOPM, IIUKJIOH, yparaH, TOpHaJo, OypeBii, IIOBiHb, HArPOMAaPKCHHSI CHITY, OJKeJleb, Tpall,
3aMOpPO3KH, 3aMEP3aHHsI MOpsi, IIPOTOK, HOPTIB, IIEPEBAIB, 3EMIIETPYC, OJIMCKaBKa, IOXKeXa, IT0CyXa, IPOCIIaHHs 1 3CyB IPYHTY,
IHII CTUXIMHI JIMXa TOIIO.

7.3. Y Bumajxky BHHUKHEHHs oOcTaBMH HemepebopHOi cuim, CTopoHa, IO 3a3Haja iX BIUIMBY, TOBUHHA HETalfHO 3a
JIOTIOMOTO10 Oy/Ib- SIKMX JOCTYIHHX 3aC00iB OBITOMUTH MPO TakKi 00cTaBUHM iHITY CTOPOHY Y MaKCHMAaJIbHO CTHCIIHH CTPOK (aie
HE ITi3HilIe TPhOX pOOOUYMX AHIB), HAIPABUBIIN NICEMOBE ITOB1IOMJICHHS [TPO HACTAHHS TAaKNX 00CTAaBWH, B.4. IIUISIXOM PO3MILIICHHS
BiamoBixHOTO orosomieHHs CepBic-poBaliaepoM Ha BracHoMY caiTi https://ektaservice.ua/, a micis IX IpUNUHEHHS — HETaiHoO, ane
B OyIb-sIKOMY BHIIQIKy HE ITi3Hime 3 (TphoX) poOOoUHX JTHIB 3 MOMEHTY, kosin CTOpoHa Ai3Hanach abo MoBWHHA Oyiia Ji3HATHCS ITPO
MIPUNMHEHHS, MCHbMOBO TOBIIOMHUTH TPOTHIEkKHY CTOPOHY NHpO iX NMPUNMHEHHS, B T.4. IDIIXOM PO3MILICHHS BiJIIOBIAHOTO
oronoueHHst CepBic-poBaiiiepoM Ha BIacHOMY caifTi https://ektaservice.ua/.

7.4. ]JlokazoM BHHUKHEHHsI OOCTaBMH HENepeOOpHOI CHIIM Ta CTPOKY iX Jii € BiJNOBiIHI JOKyMEHTH, SIKI BHIAIOTHCS
ToproBo- MpoOMUCIIOBOIO TAIATOI0 YKpaiHH.

7.5. Y Bumaaky HacTaHHA OOCTaBMH HernepeOopHOI cmim BHKOHaHHS CTopoHamMu 3000B’s3aHb 3a UM JloroBOpoM
TIPU3YTIUHAETHCS HATIEPio] ICHYBaHHS TaKMX 00CTaBHH.

7.6. Sxmo obcTaBuH HerepeOOPHOI CHITM TPUBAIOTH Oubiie 30 (TpUAUATH) KaJleHAAapHUX AHIB, KokHa 13 CTopiH Brpasi
BiIMOBHUTHCSBi Iboro JloroBopy (To0TO po3ipBary (IPUITMHNTH) LieH J[oroBip) B 0HOCTOPOHHBOMY ITOPSIAKY, HAIIPaBUBIIH 1HIIIH
CTOpOHI BiJMOBiHE MOBiTOMIIeHHS. B Taknx Bumaakax »xoaHa 31 CTopiH He Bnpasi npen’ siBisATH nperensii iHmii CTopoHi ais
KoMIIeHcaii Oy/Ib-IKHX MOXXJIMBUX 30UTKIB.

8. IHIII YMOBH JOI'OBOPY

8.1. YBATI'A! 30008 s13anns CepBic-nipoBaiiziepa 3a nuM J[oroBopoM He € rapaHTiHHUMH 3000B’13aHHSIMH BUPOOHMKA Y1
niponasus. st mineit poro JloroBopy CepBic-nipoBaiifiep He € yITIOBHOBa)KEHOIO 0COO0I0 BUPOOHHKA UM TIPOAIABIIS, Ta HE BHKOHYE
rapaHTiifHi 3000B’s13aHHS BUPOOHMKA Y1 MPOJIABIIS.

8.2. Ileit [loroBip po3MOBCIOMXKYE CBOIO JIit0 TUIBKK HA TEPUTOPit0 YKpaiHH.

8.3. ¥YmoBu JloroBopy Bu3HauaioThesi CepBic-poBaiiiepoM CaMOCTIHO Yy BiJIOBIAHOCTI IO BUMOI YHHHOTO
3aKoHO/aBCTBa YKpainu. CepBic-npoBaiisiep 3auuiae 3a co00ro npaBo y Oynib-sIKMH Yac BHOCUTH 3MiHHM 110 1boro [lorosopy. ITporte
BiTHOCHO KoxxHOTO KitieHTa i€ Ta pemakiisi JJoroBopy, sika Oyiia YMHHOIO HA JaTy YKJIaJaHHS Ioro JIoroBOpy i Taka pemaxilist
JloroBopy 3aJIMIIa€THCS. YHHHOIO JI0 CIUIMBY CTPOKY Jiii JIoroBopy y BilMOBIAHOCTI /10 MOJIOXKEHB pO3AiTy 5 mboro Jlorosopy.

8.4. KiienT migTBeppKye, o BiH 0 yKIJIaJIeHHS oo JlOroBOpY O3HAMOMHMBCS Ta 3roJieH 3 yciMa HOro ymMoBamu, Ta
CBiIoMo 6e3 Oynb-sIKOTO MPUMYCY YKiIaB 1ieit Jlorosip.

8.5. KirienT Hamae 3roxmy Ha 3aificHeHHST 0OpOOKH HOTO MepCOHANBHUX JaHUX, SKi HanatoTeesi CepBic-nipoBaiinepy 3ritHO
3 BUMoraMu 3akoHy Ykpainn «IIpo 3axuct nepconanpHuX AaHux». KimieHT Hece BiINOBIAANBHICT 33 JOCTOBIPHICTD YCIX JaHUX,
BKa3aHMX HMM Yy 3asBi Ha 3aminy OOnagHaHHS Ta 3a 30epexeHHs X KOH]iIeHUiNHHOCTI. Yci crmipHi NMUTaHHS, NMOB’s3aHi 3
BUKOHAaHHANFEBOLO J(0oroBopy, Bupinrytorscsi CTOpoHaMH 3 BUKOPHUCTAHHSM IepCOHANIBHUX Aanux Kitienra, mo Oyny BKa3aHi HUIM

puemHytounch 10 1poro Jorosopy KirieHT miarBepmkye, mo BiH ycBimomumoe, mo [lociyru OymyTh

H Baiinepom, ToBapucTBoM 3 odme:keHowo BigmosigaabHicTIo «kEKTA CEPBIC», ta Te, mo Bcio
Bi pevacHe Ta Hane)xHe HamaHHs [lociyr Hece CepBic-npoBaiinep. KimieHT 3000B’A3y€eThesl HAPaBisITH BC1
1i oo HajauHs [Tocyr Bukirouro CepBic-TipoBaiaepy.

, i JloroBopy MOXyTb NPH€EAHATUCS JIUIIE 0COOH, 10 MAIOTh IIOBHY LIMBUIBHY Ai€31aTHICTE. [Ipuennytounch
no nareEQ ¥ lorgBepy, Kiient miaTep/ukye CBOK MPABO3JATHICT Ta JI€3ATHICTh, BKIKOYAKOYN JOCATHEHHS 18-piuHOro BiKy, a

TaKOX YCBi,HOMJ'IIOG BiI[HOBi,HaJ'H)HiCTI) 3a 3060B’$I33HH${MI/I, 10 NOKJIaJar0oThCA Ha HbOI'O B pe3ynLTaTi YKIIaACHHA JaHOTO I[OFOBOpy.
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8.8. SIxmo KiieHT Ha pearizamito CBOiX IpaB, BU3HaUCHUX 3akoHOM Ykpainu «IIpo 3axucT npaB CHOXXKHBAdiB», IOBEPTAE
npuabane O6nagHaHHg B MarasuH Ta oTpuMye iieHTH4He 32 niHoto O0nagHaHHA Ha 3aMiHy MOBEpHYTOro obnagHanHs, Kiient
3000B’s13aHUI TPOTSTOM 3 (TPHOX) KaJeHAAPHUX JHIB 3 JHS NOBEPHEHHs oOnagHaHHs B Marasun Haxiciaru CepBic-ipoBaiaepy
BIJIMIOBiIHY 3asBY- MOBIJOMIICHHS 3a (opMolo, o Mictuthes y Jomarky Ne 6 no manoro /loroBopy. [lo 3asBu JO#AIOTHCS KOTIil
000X ¢ickaapHUX YeKiB 1po npuaodanas Obnaxnanns Ta Komis akra npo nosepaenus Obnaananns B Marasus.

8.9. Kiient mae mpaBo niepeodopmutu Jloroip Ha iy ocody (HoBoro KitieHTa), 1110 € 3aMiHOI0 CTOPOHH y 3000B’ I3aHH.
Jus mporo KiieHnt 3Bepraerses mo CepBic-ipoBaiifepa i3 BigmoBigHOO 3asBoto ([lomatok Ne 7). Jlo 3asBH JOMAOTHCS KOs
nacriopra (Bci 3anoBHeHi cTopinku) Kiienra ta HoBoro Kiienra. CepBic-ripoBaiiep MoXe MPUIHSATH pillIeHHs Tpo 3roxy abo
BiJJMOBY Ha 3aMiHy CTOPOHH y 3000B’s13aHHI, ITpo 110 nosigomisie KiieHra.

8.10. [Ipuennytounce o nanoro Jlorosopy KiieHT po3ymie Ta MOTopKy€eThes, IO YCi Ta OyIb-Ki TOKyMEHTH, iepen0adeHi
JaHuM JIorOBOpOM, MOXYTb MICTHTH (AaKCUMIJIBHUI IAmuC yrnoBHOBaxkeHOi ocodu Cepsic-IIpoBaiinepa, 3pa3ok sKOTro
3akpimnenunii y lonarky Ne§ o manoro [lorosopy.

8.11. Cepsic-nipoBaiinep 3BUIbHIETHCA B OyIb-IKHX 000B’s13KiB 3a JloroBopoM y pasi, SKIO Y BiIIOBIAHOCTI 10 YHHHOTO
3akoHOmaBcTBa OOMagHaHHS MiasaTae 000B'sI3KOBIN cepTuikaliii, ae BOHO He MPOUTILIO MPOIETyPy OIIHKHU BiIIOBITHOCTI Ta/ab0
Ha ynakoBili OOIaHaHHS BiJICYTHE BiJIIIOBiTHE MAapKyBaHHS.

8.12.Ilpuennyrouncek mo 1poro Jloropopy KimieHT moromkyeThes, mo A 3a0e3MEUCHHS SKOCTI HaJaHHS TOCIYT Ta
31 CHEHHBHY TPILITHEOTO KOHTPOJIIO TeseoHHI po3mMoBH Mixk CepBic-tipoBaiiiepom Ta KitieHTOM MOXyYTh OyTH 3aricaHi.

9. NOJATKA
0 JIaHOT'O I[orm;opy JOAIOTCsl HACTYIIHI JOJATKY, IO € fOr0 HEeBi’ €MHUMH YaCTHHAMU:
1. Honarok Ne 1 «Ilepenix ObnagnanHs, iHKA Ta TEpMiHK HagaHHs nociayr CepBic-nipoBaiiiepay.
2. Jonarok Ne 2 «3pa3ok 3asBu Ha 3aMiHy OOna HaHHS.
3. Homnarok Ne 3 «3pa3ok Akry npuiiManHs-riepenadi O0naaHaHHD).
4. Jonarok Ne 4 «AkT npuiiMaHHs-Tiepenadi (moBepHeHHs ) OOnaHaHHSY.
5. Homnarok Ne 5 «3pa3ok 3asiBU PO HOBEPHEHHS IPOILIOBHX KOIITIiBY.
6. Homarok Ne 6 «3pa3ok 3asBH-NOBiIOMIICHHS Npo 3aminy O6nanHaHHS (TIepeoopMIICHHS )».
7. Homnarok Ne 7 «3pa3ok 3asBU Ha IEpeOPOPMIICHHSD).
8. Homarok Ne 8 «3pa3ok (akcHMUTBHOTO MiIHACY».
9. Homnarok Ne 9 «3pa3ok 3asBH PO IIOBEPHEHHS 00JIaTHAHHSD.
10. Jonarok Nel0 «AkT mpuiiMaHHSA-TIepenadi Haganux nociayr Cepsic-TipoBaiiiepay
1

A
1.
1.
1.
1.
1.
1.
1.
1.
1.
1.
1.11. Jonmarok Nel 1 «3pa3ok 3asiBM Ha KOMIICHCAIiI0 BAPTOCTI MPOBEIEHOTO peMOoHTy O0nagHaHHD)

9
9.
9.
9.
9.
9.
9.
9.
9.
9.
9.

10. PEKBI3UTH CEPBIC-ITIPOBAMJIEPA
ToBapucTBo 3 00MexkeHoro BiamosinanpHicTIO KEKTA CEPBICY»
Micuesnaxomkenns: 03150, m. Kuis, Byi. [linosa 0Oyx. 5, kopiyc 2, mitepa Bl.
Inentndikaniitauii kox ropuandHoi ocodbn 37415931
r/p UA 033052990000026000036214227 B AT «IIpuBaroank».
[TnaTHX OAATKY HA MPUOYTOK HA 3arajbHUX ITiCTaBaXx.




Jonatok Ne 1
Ao Jlorosopy npo HagaHHA MOCIYT
«ITigmucka Ha ragxer 24 mic.» Ne532-2023 Bix 01.07.2023 p.

Bignosinxo 1o ymoB Jlorosopy mpo Hanauus nociyr «Ilignucka Ha rampxer 24 mic.» Ne532-2023 Bix 01.07.2023 poky

(mani — Jlorogip), y nanomy Jlomatky Nel BCTAHOBIIOETHCS HACTYNHHUM BUUeprHUi mepenik OOiaagHaHHs, 3 IPUBOLY SKOTO
MOXe yKJaiaTucs Januii Jlorosip, a TakoX HACTYITHI LIHKM Ta CTPOKHM HajaHHA nocinyr Cepsic-npoBaiinepa 3a JloroBopom:

Mepenix O6aagHanHs, DiHK Ta TepMiHU HaKaHHA nocayr Cepaic-npoBaiizepa:

HaiimenyBanHsi O0.J1aTHAHHSA Lina Mocayru «Iligmucka Ha ragxer 24 mMic» ,
TPH.

Ctpoxk aii mocayru

. 6a0YsIMb YOMUPU KALCHOAPHUX
CmaprgoHuy, 20% Bix LiHK Heady micayi 157OCIZZ'JZb s

IInanuiern O6nagHaHHSA 3 damu yknadanis JJoz0eopy

Hanuit JTomatok Nel € HeBin’ eMHORO 9acTHHOIO J[oroBopy.




Jonarox Ne2
10 JIoroBopy npo HaJaHHs MOCJIYT
«Iligmucka Ha ragxer 24 mic.» Ne532-2023 Bix 01.07.2023 p.

Binmosimao mo ymoB JloroBopy mpo HaganHs mochyr «Iligmucka Ha ramxker 24 mic.» No532-2023 Bix 01.07.2023 poxy (maimi —
JHorogip), y manomy Jlomatky Ne2 BCTaHOBIIOETHCS HACTYITHUH 3pa30K 3asBU Ha 3aMiny OOIaqHaHHS:

Jupextopy TOB «<EKTA CEPBIC»
Ace 1.O.

(T1IB)

(ampeca mpoXxMBaHHS)

(momep Tenedony, Viber)

3ASIBA
Ha 3aMiHy 00J1aJHAHHS
110 10roBOpY mpo HagaHHs nocayr «Ilignucka Ha ragxer 24 mic.»

A, (maui — KitienT), mo npueaHaBcst 10 JOroBopy npo HajxaHHs nociyr «Iliamucka Ha ramker 24
Mic.» Ne532-2023 Bix 01.07.2023 poky, maHoto 3asBoro npomy TOB «EKTA-CEPBIC» (mani — Cepsic-nipoBaiinep) HajgaTtu
nociyru «Ilignucka Ha ramket 24 mic.» mogo ObnagHanHs, sike Oyi1o npuadane MHo0 y ToprosenbHiit Mepexi «Comfy» (naii —

Marasun) Ta 3IICHUTH 3aMiHy TaHOTO 00JIaJIHaHH 3TiAHO YMOB JloroBopy.
(sxazamu danmy npudbanis 061aOHANHS)

O6J'Ia}_'[HaHH$I, 1040 AKOIro IIoJa€ThbCA JaHa 3asBa:

OOnagHaHHA IepeaaeThes UM (Tak/ni)
MexaniuHi nomkopkeHHst O6ma HaHHS (SIKIIO €, BKa3aTu sIKi )
VYnakoBka (miya/momKOKEHA/HE piAHA/BIICY THS)

Hanuit [Tomatok Ne 2 € HeBix eMHOIO YacTHHOO J[oTOBOPY




Jonarox Ne3
110 J1oroBopy npo HAJaHHA MOCJIYT
«Iligmucka Ha ragxer 24 mic.» Ne532-2023 Bix 01.07.2023 p.

BignosinHo 1o ymoB JloroBopy mpo Hamanss nociyr «lIliznucka Ha ramker 24 mic.» Ne532-2023 Bin 01.07.2023 poky (maini —
JHorogip), y nanomy Jlomatky Ne 3 BCTaHOBIIOETCSI HACTYIHUH 3pa30K AKTy NpUiiMaHHSA-TIepenadi o0maHaHHs:

«AKT npuiiMaHHA-TIEpeAadi 00 1aTHAHHS

m. Kuie _20__ poky

Croponu gorosopy mpo HaxaHus Nociyr «Ilitnucka Ha ramkeT 24 mic.» Ne532-2023 Bin 01.07.2023 poky (mani — Jlorosip):
ToBapuctBo 3 00me:kengro_pinnpeinanpictio kEKTA CEPBIC» (nani - Cepsic-npoBaiinep) , B oco0i nupexTopa
i i N (ITpizBume, Im’s, Ilo-OaTbKOBI),

nporpam Ta iHmoi iHdopmariii.
5. Jlannit AKT CKJIaJeHni y IBOX eK3eMIUIIpax piBHOI I0puanuoi g#jin -JT0 ofHOMY 11st KokHOT 31 CTOpiH.
6. IIATIMCHU CTOPIH

CEPBIC-ITPOBAMJIEP KJUIIEHT
ToBapuCTBO 3 00MeKEeHOI0 BiINMOBiTAIBLHICTIO
«EKTA CEPBIC»

Hanuit Tomatok Ne 3 € HeBi’eMHOO YacTHHOIO JloroBopy




Jlonarox Ne4
10 JIoroBopy npo HaJaHHs MOCJIYT
«Iligmucka Ha ragxer 24 mic.» Ne532-2023 Bix 01.07.2023 p.

BignosinHo 1o ymoB JloroBopy npo Hamanus nociyr «lIlinnucka Ha ramker 24 mic.» Ne532-2023 Bix 01.07.2023 poky
(mami — Horosip) y manomy Jlomatky Ne 4 BCTAaHOBIIOETBCS HACTYNHHWH 3pa30K AKTy NpuiMaHHs-Tiepenadi (TTIOBEpHEHHS)

OOsragHaHHA:

«AKT npuiiMaHHs-nepenadi (mopepHennst) O0aHaAHHA

Mm. Kuie 20__poxky
Croponnu [Jlordeop o HaAAHHs pegyT «Ilixmncka Ha ramker 24 mic.» Ne532-2023 Bix 01.07.2023 poky (mauni —
Jorosip):

ToBapucTBO 3 00MeNKe ositanbuicTio kEKTA CEPBIC» (nani - Cepsic-npoBaiinep) B 0oco0i aupekTopa

Scw IpuanOnekciiBHA, MO IS E
[To-6aTbKOBI), 110 TPHETHABCS__PO

1.1. npuitasarTsam Cepsic-ipoBaiiiepoM o CHHS TIPO BiZIMOBY y HamaHHI mochyr «Ilimmucka Ha ramkeT
24 mic.»
ABO
1.2. BimmoBoro KirieHTa Bi BUKOpUCTaHHS ENeKTpORHOT0
2. Omwuc ObnanHaHH, sIKe ToBepTaeThes Kitienry:

gpTrdikaTy (HeoOXiTHe MiAKPeCTUTH).

(mapka, moodenw, supobrux, IMEI abo cepitinuil nHomep Obnaonanis)

3. Iignucanasm nanoro Axry KiieHt miarBepmxye orpumanHs cBoro O6namHanHs Bijg CepBic-nipoBaiiiepa y ToMy
X cTaHi, y sikoMmy 1ie ObnazHanns Oyio nepenaHo CepBic-nipoBaiiiepy, Ta BiICYTHICTh IpeTeHsiit 1o CepBic-npoBaiinepa.
4. Jlanmii AKT CKJIaZICHUH y IBOX €K3EMIUISIpaxX piBHOI IOPHIMYHOI CHIIM — T10 OHOMY JUTS KOXKHOT 31 CTOpiH.

5. TIIAIIMCHU CTOPIH
CEPBIC-IIPOBAMIEP KJIIEHT
ToBapHCTBO 3 00Me:KeHOK) BiIMOBITATBLHICTIO
«EKTA CEPBIC»

».

Hanuit lomatok Ne 4 € HeBi’eMHOIO YacTHHOIO [loroBopy.




Jonarok Ne 5
10 JloroBopy npo HaJaHHA MOCJIYT
«Iligmucka Ha ragxer 24 mic.» Ne532-2023 Bix 01.07.2023 p.

BignosinHo mo m. 5.2.-5.5. JloroBopy npo Hajmauus nociayr «Ilignucka Ha ramker 24 mic.» No532-2023 Bix 01.07.2023
poky (mami — [lorosip) y nanomy doxatky Ne 5 BCTaHOBIIEHO 3pa30K 3asiBH PO IOBEPHEHHS IPOLIOBUX KOIITIB:

«/Iupextopy TOB «EKTA-
CEPBIC»Scs 1.O.

(T1IB)

(ampeca mpoXKMBaHHA)

(aomep Tenedony)

s, (mami — KimieHT), o mpueaHaBCs
«ITligmucka Ha ramkeT 24 mic.» Ne532-2023 Big 01.07.2023 po

) 10 JOTOBOPY MPO HAJAHHS MOCTYT
#B80ps Nporry TOB «EKTA-CEPBICy (mami —

Cepgic- npoBaiifiep) MOBEPHYTH MEHI TPOIIOBI KOIITH, sIKi OyJIM CRUIadcHi p. 3a mocmyry «llinmmcka Ha
rajuket 24 mic.» y po3mipi 32 HACTYITHUMH PEKBI3UTaMU:
PP B
M®O
€JIPTIOY
[Ipu3HayeHHs mIaTexy
OpnepxyBau
(Jata) ( IIB Ta Mixnmc)

Hanuit lomatok Ne 5 € HeBi’ eMHOIO YacTHHOIO [loroBopy.




Jonarok Ne 6
10 JIoroBopy npo HaJaHHs MOCJIYT
«ITigmucka Ha ramxker 24 mic.» Ne532-2023 Bix 01.07.2023 p

BignosinHo 10 yMoB noroBopy npo HajganHs nocnyr «Iligmueka Ha ragxer 24 mic.» Ne532-2023 Bix 01.07.2023 poky
(mam — Horosip) y Homatky Ne 6 BCTaHOBJEGHO 3pa30K 3asBH-TOBiIOMIECHHS 1po 3aminy OOsaaHaHHS
(mepeodopmieHns):

Jupextopy TOB «<EKTA-CEPBIC»
Ace 1.O.

(T1IB)

(ampeca IpOoXXMBaHH:A)

A,
HagaHHsATOCHyT «[ligmucka Ha ramkeT 24 Mic.» Ne53%
CEPBIC» (mani — Cepsic-nipoBaiinep) mpo 3amiHy

IpaB CHOKHUBAYIBY» Ha HOBE O

poky (ID ) nmo [JoroBopy mpo

POKy, naHor0 3asBoto mosigomisito TOB «EKTA-

K v Maraszusi “Comfy” BigmoBigHO 10 3aK0HY
AKTCPUCTHKAMU:

(onuc OOra0HaHHA: MapKa, MOOeb, 6upM, IMEI abo cepitinuii Homep)

(yina Obnaouanns)
[Mpnunna 3aminu O6nagHanHs y MarasuHi:

[Hanoro 3asBoro npoiny CepBic-nipoBaiizepa nepeoGopMUTH OIIaueHy MHOIO OCIYTy Ha HoBe OOaiHaHHSI.
_ (Hara) ( IIB Ta ITignmc)».

Hanuit Tomatok Ne 6 € HeBiJy’éeMHOIO YacTHHOIO [{oroBopy.




Jonarok Ne 7
10 JloroBopy npo HaJaHHs MOCJIYT
«Iligmucka Ha ragxer 24 mic.» Ne532-2023 Bix 01.07.2023 p.

Bignosinxo no 1. 8.9. JloroBopy mpo HamaHus nociyr «Ilinnucka Ha ragxer 24 mic.» Ne532-2023 Bix 01.07.2023
poky (mami —/lorosip) y nanomy onatky Ne 7 BCTaHOBIJICHO 3pa30K 3asBH Ha epeohOpMIICHHS:

Hupextopy TOB «<EKTA CEPBIC»
Ace 1.O.

(T1IB)

(ampeca mpoXXUBaHHA)

(momep Tenedony)

3asiBa Ha nepeogopMiIeHHS

110 MpUueIHaBCA POKY 10 I[OI‘OBOpy PO HaAaHHA MOCIYyT

(Bxazatu [1Ib HOBOTO BIIaCHMKA), 13 HACTYITHUX IIPHYHH:

_ (JMlara)

ITinmuc nosoro Kirienra

Hanuit logatok Ne 7 € HeBiy’ éeMHOIO YaCTHHOO J[oTOBOPY

13



Jonatok Ne 8
110 JIoroBopy npo HaJaHHs OCJIYT
«Iligmucka Ha ragxer 24 mic.» Ne532-2023 Bix 01.07.2023 p.

Binnosixzno no ymoB [loroBopy npo Hazauss nociyr «lIlinnucka va rampxer 24 mic.» Ne532-2023 Big 01.07.2023 poky
(mani —/lorogip) y nanomy Jlonarky Ne§ BcTaHOBIEHO 3pa3oK (pakCHMIIBHOTO HiAIHCY.

3pa3ok GakCUMIUIBHOTO TiIIHCY:

Hanwit [Tomatok Ne 8 € HeBix eMHOIO yacTHHOO J[oTOBODY.
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Jonarox Ne9
a0 Jlorosopy npo HaJaHHS MOCJIYT
«ITigmucka Ha ragxer 24 mic.» Ne532-2023 Bix 01.07.2023 p.

BinmoBinHo 10 yMOB moroBopy npo HagaHHsS mocayr «lligmucka Ha rajpker 24 mic.» Ne532-2023 Big 01.07.2023 poky
(mani —/loroBip) y nanomy Jlonarky Ne9 BcTaHOBIIEHO 3pa30K 3asiBU PO TIOBEPHEHHSI 00J1aTHAHHS:

Jupextopy TOB «kEKTA CEPBIC»
SAcs 1.O.
Bin koro:

(T1IB)

(anpeca mpo>KUBaHH)

(momep Tenedony)

W epHEeHHs1 00J1aTHAHHS
A, (masi — KitieHr), mo npueaHaBcs pOKy

(ID ) mo dorosopy mpo HATaHDHHOCHIT «le\ﬁ'[/ 7icky Ha TapKeT 24 Mmic.» Ne532-2023 Bix 01.07.2023 poky maHO¥O
3asBoro npoury TOB «EKTA CEPBIC» (z{ DB C BepHyTI/I MEHi MO€ 00J1aTHaHHS:

-‘ ettt Homep-001a0HAHHS)

[Mpuunna mnoBepHeHHss OONagHAHHS: MOCIYTrHY/ Aamy OAAIHAH\KOPUCTYBaTHCSl HEe  Oakaro, OCKUIBKH

[perensiit o TOB «kEKTA CEPBIC» =e maro.

(ata) ta [Tigmic)».

Hanuit Tomatok Ne 9 € HeBi’ eMHOIO YacTHHOIO [loroBopy.

15



Jonarox Ne 10
Ao Jlorosopy npo HagaHHSA MMOCIYT
«ITigmucka Ha ramker 24 mic.» Ne532-2023 Bix 01.07.2023 p.

Bignosinxo 1. 2.10. loroBopy npo HamaHHs nociyr «llignucka Ha rajker 24 mic.» Ne532-2023 Bix 01.07.2023 p.
(maini — Jlorogip), y nanomy Jlogatky Ne 10 BCTaHOBIIIOETHCSI HACTYITHUH 3pa30K akTy MpUHMaHHs-TIepeadi HalaHUX MOCITyT
Cepgic-nipoBaiinepa (ipu pemoHTi OOnagHaHHA):

AKT npuiiMmanHs-niepenavi Haxanux nocayr Cepsic-npoBaiinepa

Croponu roroBopy npo HajaHHs nmociyr «llignucka Ha rapket 24 Mic.» (nani — J{orosip):

ToapuctBo 3 00mexenoro BinnosigaabHicTio KEKTA CEPBIC» (naxi - CepBic-npoBaiinep) , B ocodi nupexropa SIch
1.O., mo nie HamigcraBi CtaTyTy, 3 OAHI€T CTOPOHU, Ta (ITpizBumme, Im’s1, [To-6aTbKOBI),
110 IpU€eHABCS 10 faHoro Jlorosopy (nai — KutienT), 3 iHIIOi cTOpOHM, SIKI HaiauTi [TPY CHUTBHOMY 3raJlyBaHHI IMCHYIOTHCS
sk CTOpOHH, a KOKeH okpeMo — sik CTopoHa, Kepylounch yMoBamMu J[oroBopy, mianucany e akT npuitMaHHs-1iepenadi
Hazanux nociyr Cepic-nipoBaiiiep (nani — AKT) npo Te, mo Kitienty Oynu HagaHi HACTYIIHI TTOCIIYTH:

1.

Ne | HaitmenyBanus O6smaxHaHHS Kox IMEI O6nagnanss Onuc
MIOCITYTH

2. Kii€eHT CBiUUTH, IO HEMAE MPETCH31H J0 SIKOCTI MOCIYT/POOIT.
3. Tocnyru HajaHi HAJEKHUM YHHOM Ta B IIOBHOMY 00CsI3i
4. JlaHuii AKT CKJIaJICHUH y JIBOX €K3EMIUIAPAX PIBHOI IOPUANYHOI CHIIH — TI0 OJJHOMY JIJIsl KOYKHOI 31 CTOPIH.

5. HIAMUCHU CTOPIH
CEPBIC-ITIPOBAWJIEP KJIIEHT

ToBapuCcTBO 3 00MeKEeHOI0 BiINMOBiTAILHICTIO
«EKTA CEPBIC»

Hanuit Tomatok Ne 10 € HeBix’ eMHOO 9acTHHOIO JJoroBopy.
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JonatoxNell
10 JloroBopy npo HaJaHHA MOCJIYT
«ITigmucka Ha ramxker 24 mic.» Ne532-2023 Bix 01.07.2023 p.

Bignosinxo 1. 2.20. loroBopy npo HamaHHsS nociyr «llignucka Ha rajker 24 mic.» Ne532-2023 Bix 01.07.2023 p.
(mani — Jorosip), y manomy Joxatky Nell BCTaHOBIIOETHCSI HACTYITHHI 3pa30K 3as1BU:

Hupextopy TOB «kEKTA-CEPBIC»
Ace 1.O.

(1115)

(adpeca npooicuearts)

(Homep menegony)

3ASIBA
NPO NMOBEPHEHHSI TPOLLIOBUX KOIITIB

A, (mam — Kurienr),
1[0 NPHETHABCS poky (ID ) to noroBopy 1npo HagaHHs mociyr «[ligmucka
Ha rajpkeT 24 mic.» Ne532-2023 Bing 01.07.2023 p., naHoto 3asB0r0 npomy TOB «EKTA-CEPBIC» (nani — CepBic-npoBaiigep)
KOMITEHCYBaTH MEHI TpOMIOBI KOIITH, sKi Oynu cruradeHi 20 p. 3a caMOCTIHHHI pEMOHT
OO6nagHaHHS B pO3Mipi 32 HACTYITHUMH PEKBI3UTaMU:

PP B

M®O

€JIPIIOY

HpI/I?)Ha‘leHHﬂ IJ1IaTCKy

OpnepxyBau

J1o 3as1BM OAIOTHCS HACTYIHI (OTO Ta/abo CKaHM TOKYMEHTIB:

e KoIIis macnopTa abo iHIIOTo IOKyMEHTa, 10 IMocBixuye ocoly Kitienra.

e (dickanpHOrO YeKa rnpo oruary Baprocti O6nagnanus ta nmociayru «Iliannceka Ha ragxer 24 mic.» (y BUIaaKy, SIKIIO
orTaTa BapTOCTi OONaTHAHHS 3/IiHICHIOBaNIacsS YaCTUHAMHA — HEOOX1THO HaJaTH KOIIii BCiX YEKiB);

e rapanriiiHoro tajoHy Ha OOmagHaHHA (BiJ BUpOOHWKa oOmamHaHHS). 3BepHITH yBary! ['apaHTiliHi TalOHM Ha
obnazHanHs Mapok Samsung i LG moBuHHI MaTH 'sTh (5) E4aTOK;

® CKCIUTyaTaIlifHUX JOKyMeHTiB Ha QONa HAHHS, SKIIO TaKi epeI0adcHi;

® TIPUCTPOIO, LIO JO3BOJISIIOTH ifeHTH(DiKyBaTH Moxens OOnaananns, cepiinuii Homep, IMEI Obnagnanns, xapakrep
nomkomkeHs O0aHaHHS;

® BHCHOBKY CEPBICHOI'O IIEHTPY HPO XapakTep HOIKouKeHHs OOnagHaHHs Ta PO HEOOXIAHICTh peMOHTY (abo iHmn
JIOKyMEHTH, II[0 CBiJUaTh NPO HAsBHICTHb MOJOMKH Ta HEOOXiJHICTH MPOBEICHHS PEMOHTHHMX POOIT), Ta BapTiCTh
PEMOHTHHX POOIT;

e KBUTaHIII Ipo omary KilieHTOM BapTOCTi IPOBEAEHOTO PEMOHTY.

(Hara) (ITIB Ta Iixnmc)

Hannii Jlomatok Nell € HeBix’ eMHOO 9acTHHOIO JloroBOpy.
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