Jorogip npo Haxanusa nocayr «TB 3axmer» Ne345-2019
08 nucromaga 2019 poky

ToBapucTBo 3 06MekeHo0 BianosigaabHicTio kEKTA CEPBIC» (nani — Cepsic-npoBaiiep), B 0co6i aupekropa Scs
Ipunn OmnexciiBay, mo aie Ha miactasi CTaTyTy, 3 OAHIET CTOPOHHM, Ta 0coba, IO MPHEAHANACH O AaHOTO J[0roBOpy IIIIXOM
omnaty 1ink nocyr Cepaic-npoBaiifepa (1aii — KiienT), 3 iHOI01 CTOpOHH, SIKi Hafaii MPH CTITLHOMY 3ra[yBaHHi IMEHYIOThCS
sk CTopoHH, a kKoxeH okpemo — sik CtopoHa, ykinanu ueit Jlorosip mpo Hagauus mociyr «TB 3axuct» Ne345-2019 Big 08
sucronana 2019 p. (maimi — Jlorosip) npo Take:

1. IPEAMET JOTI'OBOPY

1.1.Y upomy JIoroBopi TepMiHU BKUBAIOTHCS Y TAKOMY 3HAYCHHI:

1.1.1. Cepsic-nposaiigep - ToBapuctBo 3 oboMexenorw BianoigaipHicTio «kEKTA CEPBICy, izentudikariinuii kox
opuauaHoi ocodu 37415931.

1.1.2. O6nagHaHHS - TEICBI30pH B aCOPTHMEHTI HE3aIEKHO Big Mozeni, siki npundani Kiienrom y ToproBenbHiit Mepexi
Marasuny. Budepnauii nepemnik o6nagHaHHS, 3 IPUBOIY SKOTO MOXe yKianartucs qanuii Jlorosip, Bctanosnenuit y Jomatky Ne 1
1o Jlorosopy «Ilepenik 061aqHaHH, [[iHN, JTIMITH BapTOCTi PEMOHTY Ta TepMiHH HagaHHs nocayr CepBic-nipoBaiinepay.

1.1.3. Hocayru «TB 3axueT» - HOCIyTH, SKi BKIIOYAOTh peMoHT O01agHaHHs, sIKe BUHILIO 3 JIaly BHACTIIOK IPHYHH,
IO Ti/ITaAatoTh i JIif0 TapaHTil BUpPOOHHKA, a TAKOXK He € rapaHTiiiHuMu ado 3aminy OGnanHanus, Ha Enexrponunit Ceptudikar
y HOPSIIKY Ta Ha yMOBax maHoro JloroBopy. 3aMiHa 00JaHaHHS HE PO3IOBCIOKYETHCSI HA BUTPATHI MaTepialii Ta Ha akcecyapu.
Iocnyru mHagarotecs CepBic-ipoBaiiiepoM OUH pa3 MPOTIATOM CTPOKy Aii JloroBopy.

1.1.4. lina O0nagnanna Kiienra — mig mineid Bukonanns maHoro [loroBopy: Bapricte OOnamHanHs Kitienrta y
TPOIIOBOMY BUPaXKEHHI y HaliOHANBHIN BaIOTI YKpaiHH, OI0 BU3HAYAETHCS 32 YEKOM (YeKaMu) Ha HOro MpUAOaHHS y MOMEHT
npunbanns Ob6magnanas Kinientom y ToprosensHiii Mepexxi Marasuny. [naekcanis ninu O0nagHanas KiieHTa He 31iHCHIOETCS
Ta He MOKe OyTH 3/1iiCHEHA 32 )KOJHUX YMOB, aHi Ha iHJeKC iHQIIALIT, aHi Ha KypC 1HO3EMHHX BaJIOT TOIIIO.

1.1.5. PemonT Ob6aagHanHs — 6e3xomtoBHe i KitienTa BimHOBICHHSI npane3aatHocTi O6naananHs (6e3 3aMiHu aeTaneit
10 MAarOTh O3HAKU MPHUPOHOTO CKCILIyaTaIliifHOrO 3HOCY Ta aKcecyapiB), IO 3/IHCHIOETBCS Y BUIAJKY, AKIIO cuiiamu CepBsic-
npoBaiiepa B yCTaHOBIEHI JJOrOBOpOM CTPOKHM MOXKJIMBO BiTHOBHTH Ipane3aaTHicTs Takoro O6nagnanus. 3a Bubopom Cepaic-
npoBaiiziepa npu peMoHTi OONamHaHHS BHUKOPUCTOBYIOTHCS OPHTIHATBHI UM QHAJOTIYHI 32 TEXHIYHHUMHU XapaKTEPHCTHKAMHU
3aMacHi YaCcTHMHU YU KOMIUICKTyrodi. [lopsmok, yMOBH Ta CTPOKH NpOBEOCHHS peMOHTY OOianHaHHS BCTAHOBJIEHI TaHUM
JloroBopom.

1.1.6. 3amina O6nagnanns — 3amina OOnagHaHHS, sIKe BUHIUIO 3 Nany, Ha Enexrponnnii Ceprudikar Hominamom 50%
(’sitmecsr) BiacotkiB Big Llinn Obnagnanus Kiienra, oo 3aiiicHioeTbest CepBic-TipoBaiiiepoM y BUIAAKaX, MepeadadeHuX UM
JoroBopom. 3amina O6naHaHHS HE PO3MOBCIO/UKYETHCS HA BUTPATHI MaTepiaiy Ta Ha akcecyapH, BKIIOYAIOUH: aKyMYJISITOpHI
Oarapei, kabei Ta 3apsIHi MPUCTPOT.

1.1.7 Enextponnmnii CepTudikar — yHikansHuit Koz, mo Hagaetbest Kitienty y Burisai komOinanii ugp ta Hagae Kiienty
npaBo Ha npuabaHHs Oynb-skoro ToBapy B ToproBenbpHii Mepexi MarasuHy 3rifHO HOMiHaJy 3a3HaueHOro EjexkTpoHHOro
Ceprtudikary. Enexrponnnii CepTudikar CTBOPIOETHCS Ta iCHYE B €IEKTPOHHOMY BUTIISIL Ta mepeaacTbes KimeHTy y mopsaky ta
Ha ymoBax naHoro Jlorosopy. O6min Enextpornoro CepTugikaTy Ha TOTiBKOBi a00 0€3TrOTiBKOBI KOIITH HEMOXIHBHN. TepMiH
nii Enekrpornoro Ceptudikary ckiagae OQuH KaJleHOapHUN pik 3 AaTH BUaadi Takoro Enekrpornoro Ceprudikary.

1.1.8. ToproBeiabHa Mepe:ka Marazuny, Mara3un — mepexxa MarazuHiB «COMFY». TepMiH MOXke BUKOPHCTOBYBATHCh B
OIHUHI Ta/ab0 B MHOXKHUHI.

1.2. 3a nanum J{oroBopom CepBsic-nipoBaiiiep 3000B’s13yeThes 3abe3neuntn Kiienty Haganns nmociyr «TB 3axuc (nami —
IMocnyrn) y mopsiiKy Ta Ha yMOBax, repedaueHnx JaHuM JJoroBopom.

1.3. IMocayru Hapatotbest CepBic-TipoBaiizepoM Juiie micis Bigmosiguoro 3BepHeHHs Kiienta no Cepsic-IIpoBaiinepa ta
orpumanHs Bix Kitienra O6magHanHs, M0 BUHIIIO 3 1Ay, Y HOPSIKY Ta HA yMOBaX, BCTAHOBJICHUX JaHUM J[OTOBOpPOM.

1.4. Jlanmit [loroBip € JOTOBOpPOM NpHEAHAHHS BigmoBigHO 10 crarti 634 IluBimbHOro Komekcy Ykpainu. KiienT
HNPUEAHYETHCS IO AaHOTO JloroBOpy B HIOMY HITSIXOM OIUIATH IiHM mociyr CepBic-mipoBaiigepa, IO CBITYNTH MpO MOBHE Ta
0e3ymoBHe npuitHATTS (akuenT) KimieHToM ycix ymMoB manoro [lorosopy.

1.5. KnieHTy HaZaeThcss MOXJIMBICTD MpuegHATHCS 10 naHoro JloroBopy mpu npundanni Oonannanus y ToproBenbHii
Mmepexxi Marasuny. O3snaifomutrch 3 ymoBamu Jloroopy KiieHT Moxke Ha odiuiiiHomy BeG-caiiti CepBic-mpoBaiinepa
www.ektaservice.ua. [epex npuiiastrsam KitieHTOM pillieHHs po npUeAHaHHS 10 AaHoro Jloropopy KitieHT Moke OTpHMATH yCIO
HeoOxiaHy iHpopmanito mpo ITociyru Ta BigmoBigs Ha yci nutanHs Kiienta crocoBHo Ilocayr B wmicii npuenHaHHs (Micie
3/1iHCHEHHS OTIIATH).

2. MMOPSAJAOK HAJAHHS NIOCJAYT
2.1.Cepsic-tipoBaiifiep Mae npaBo HagaBaT Ilocayru ocobncTo abo MUIIXOM 3aydeHHs Uit HagaHas [locmyr TpeTix ocio,
npu 1ipoMy CepBic-TipoBaiiziep 3aJIHIIAETHCS BiAMOBIIANBHAM 3a HanexHe HagaHHs [lociyr Kiienty 3a nanum J[oroBopom.
2.2. Cepsic-nipoBaiinep Hangae [locnyru, nependadeHi ymoBamu 1poro Jlorosopy, Ha mizcTasi 3BepHeHHs1 KitieHTa npo
PEMOHT O0JIafHaHHS Y OPSIKY, 10 BU3HAUEHHUI JaHKM JloroBopom.
2.3. YV Bunaaky BUHHKHEHHs HEOOXITHOCTI PEMOHTY 00JIaAHAHH 3 ypaxyBaHHsM MijicTaB, nepenbdadenux m.1.1.3.
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2.3.2. Hancwiiae obnagHaHHS, IO migirae peMoHTy, CepBic-tipoBaiinepy 3a aapecoro: M. Kuis Bigninenns TOB «Hosa
TTomrra» Ne268 a6o mosinomisie Cepsic-mipoBaiiiepa Ipo HEOOXIHICTh BUKIMKY Kyp’epa (OIuIaTa epecIaHHs MOKIagaeThCs Ha
TOB «EKTA CEPBIC»). Pa3zom i3 O6nagnanssaM, KiTieHT HaicHIIae HACTYIHI TOKYMEHTH:

- 3asBY HA PEMOHT 00JIaJTHAaHHS;

- aKT npuiiMaHHsA-TIepenadi oonagHanHs (Joxatok Ne 3);

- Komiro ickambHOrO Yeka npo oruiary Baprocti ObgagHanHs Ta nocayru «TB 3axucty (y BUIAIKy, SKIIO OMJIaTa BapTOCTI

o0aiHaHHSI 3/11HCHIOBAJIACAd YaCTUHAMH — HEOOXIHO HAaJIaTH KOIIii BCIX YEKiB);

- eKCIUTyaTaniiHi JokyMeHTH Ha O0nagHaHHs, SKIIO0 TaKi nependadeHi;

2.3.3. VYBATI'A! OGnamHaHHS HaJCHIIAETHCS Y MOBHIN KOMILICKTAIlT 31 30epe:KEHHSAM YMaKOBKH. [lepen BiampaBKOO
Oo6nanuanus KimieHT 30008’ 13aHMiA 3A1HCHATH MiATOTOBKY O0IaJHAHHS, IO BKIIFOYAE: BUXIJ 3 YCiX OOIKOBHX 3aMTUCIB, CKHJAHHS
napoutiB Ha OGasHaHHI, O HAJICWIIAE€THCs, NepeBipka BincyTHOCTI B OOnasHaHHI KapT mam’sTi. 3a HOTpeOH, peKOMEHIY€EThCS
CKOIIIOBaTH yci JaHi Ta iHpopMamnito, mo 30epiraetecs y mam’sari O0nagHaHHS, BKIIOYAIOYH JOKYMEHTH, GoTorpadii, My3ndHi
(aiinu Tomo. Y pa3i HeBUKOHAHHS poueaypu miarorosku Obnaananus, KimieHT Hece BiAMOBIAaNbHICTh 32 YCi MOKIIUBI OB s13aHi
3 UM HeraTuBHI Hachinku. CepBic-poBaiiiep He Hece BiANOBIAAIBHOCTI 32 CXOPOHHICTh IIOMHJIKOBO 3/1aHOT a00 3aIMIIeHOI B
OO6nagHaHHI KapTH TaM’sTi, 32 MOXJIUBY BTpaTy JaHuX (y mpoiueci Haganus [lociyr), mo 36epiramucs y nam’sti O6nagHaHHA, Ta
3a BTpaTy 3aBaHTakeHUX KilieHTOM Menonii, 300pakeHb, 10JaTKiB, IporpaM Ta iHImoi iHdopMarii.

2.3.4. VYcio HeoOXimHy nomaTkoBy iHdopMmariro, mono peanizanii cBoix mpas 3a manuM Jlorosopom KiieHT Mosxe
orpumaru Ha caiiti Cepsic-nipoBaiiepa Www.ektaservice.ua a6o 3a Homepom Tenedony 0-800-305-122.

2.3.5. bBynp-sKi BUCHOBKH CEpBICHHUX LIEHTPIB, PEMOHTHHX ITiIIIPUEMCTB Ta IHIINX YCTaHOB, IKi OTPUMYIOThCS KimieHTOM
CaMOCTil{HO, He CTBOPIOIOTH JKOIHUX 3000B’s13aHb 1u1st CepBic-TipoBaiinepa, onHak Ha poscyn Cepsic-ipoBaiiiepa MOXKYTb OpaTtucs
HMM JI0 YBaru Ipu HaJaHHI MOCIYT 32 JaHUM J[OTOBOPOM.

2.4. 'V unanky HeBukoHaHHs Kiientom ycix BuMor, Bkaszanux y 1. 2.3., 8.8. lorosopy, CepBic-nipoBaiigep mMae mpaBo
BinmoButu Kiienry y Hagauui nocayr «TB 3axucty. [Ticas Bukonanus KiieHTom ycix Bumor, Bkazanux y 1. 2.3., 8.8. [lorosopy,
Kiient mosxe moBTopHO 3BepHyTHCS 10 Cepiic-IIpoBaiinepa 1t oTpuMaHHs nociyr «TB 3axucTy, y Mexkax cTpoky aii lorosopy.
V Bunazky, sikmo KiieHT He BUKOHAB y MOBHOMY 00csi3i Bci Bumoru 1. 2.3., 8.8. Iorosopy, Cepgic-IIpoBaiinep moBeprae
orpumane O6nannanus KitieHTy Ta BigMoBise oMy y HamanHi mociyr «TB 3axucty.

2.5.JlokyMeHTaMy, 110 MiATBEPKYIOTH Iepexin obnaxHanus Bix Kimienra no Cepsic-IIpoBaiinepa ta cran O0nanHanHs, €
JOKYMEHT IIpO 3IiHCHEHHS NepecuiIaHHs, OTpUMaHui y BixnosinHomy BinnineHni TOB «Hosa IlomTa» Ta/abo akt npuiiMaHHs-
nepenaqi oGnamHanHsa, mignucaHuii Mik Cepic-ipoBaiinepom Ta Kiientom (Jomatox Ne3). KiienT Mae mpaBo mepen
BiZIIpaBJICHHAM 00aqHaHH 3anpocuTH y pencraBHuka TOB «Hoga [lommray npoBecTr 30BHIIIHIH orita 001aJHaHHS 1 BKa3aTh
Yy HaKITagHid KOMEHTap Mpo Bi3yalbHHUHN cTaH OONagHAHHA, Ta 3AIMCHUTH (QOTOQIKCaLil0 30BHINITHBOTO CTaHy OOJMaTHAHHS, TPH
OMY Taka (oTodikcaris BKIIOYaE:

- (hororpadyBaHHA cepiitHOro HOMepy 00NaTHAHHS;

- 3a3HaueHHs Ha KOXKHIH oTorpadii obnagHaHHsa AaTH CTBOpeHHs Takoi ororpadii, ska Mae criBmazaTi 3 1aTo0
BijinpaBiieHHs obnanHanHs Cepric-poBaiiaepy.

VYeci nperensii no Cepgic-mpoBaiizepa o0 30BHINIHBOTO CTaHy obsaaHanHs Kiienrta micns foro moBepHeHHst KitieHTy 3
mijfictTaB, 3a3HaueHUX y JloroBopi, MpUHAMAIOTHCS N0 PO3IJSIAY TiMbKA NMpu HamaHHi KiieHTOM HakmagHoi 3 BiAMOBITHUM
KOMEHTapeM TIpo Bi3yallbHUH cTaH 00agHaHHA Ta BUIIE3a3HauCHUMH (poTorpadisiMu 30BHIIIHBOTO CTaHy 00T JHAHHS.

[porsrom 5 (’ATH) KaleHAApHUX IHIB 3 OHA oTpuMaHHS Bix Kiienta OOnmamHaHHA Ha PEMOHT 3 yciMa HEOOXiTHUMHU
nmokymeHTamu 3rigHo 1. 2.3. JloroBopy, Cepsic-mpoBaiinep (mpauiBHuku Cepic-ipoBaiiziepa ab0 iHII HaJIEKHAM YHHOM
yrnoBHOBakeH1 CepBic-TipoBaiinepoM ocoOn) OBHHEH NepeBipuTH BinmoBiaHicTs O0nanHanHsa myHKTy 1.1.2. maHoro JloroBopy,
BCTAQHOBHTH, M mijurirae O6nagHanHs peMoHTy 3rigHo 1. 1.1.3. usoro JloroBopy ta Jonartky Nel«lIlepenik oOnaaHaHHs, LiHH,
JIMITH BapTOCTI PEMOHTY Ta TepMiHM HajaHHs nociyr CepBic-nipoBaiinepay.

2.6. . Ha Toii uac, xomu O0maqHaHHs TPOXOIUTh AiarHOCTHKY, iHIIIE 0OaIHAHHSA Y KopucTyBaHHs KilieHTa He HamaeThes.

2.7.CepBic-nipoBaiijiep Mae IpaBo OINISTHYTH Ta JOAATKOBO repeBiputy O0naaHaHHs, sike HagaHe KitieHToM.

2.8.Iicns mepeBipku O6namHanas CepBic-ipoBaiiaep npuitMae pimeHHs mpo peMoHT O6nagHaHHs 200 PO 3aMiHy
Ob6nagHanHS a0 PO BiAMOBY y peMoHTI OOnagHaHHSA, siKe HaAcHIaeThest KimeHTy:

2.8.1. abo mUIIXOM CMC-TIOBiJOMIICHHS Ha MOOLTbHII HOMep KimieHTa, Bka3aHUH y 3asBi Ha peMoHT OOnagHaHHS;

2.8.2. abo y mMCbMOBOMY BHTJISAII Ha ITOIITOBY aJipecy, sika Bkazana KirieHToM y 3asBi Ha peMoHT OOnagHaHHS;

2.8.3. a6o nutsxom mosimomieHHs Ha Viber, sikuit 3apeectpoBaHo 3a MOOLTEHIM HOMepoM KitieHTa, 1110 BKa3aHHi y 3asBi

Ha
pemonT OOnaHaHHS,

2.8.4. TIpo npuiinste pimenns KimieHT Moske fi3HaTHCS Ha cailti www.ektaservice.ua.

2.9. Micns npuifHATTS pilIeHHs IPo peMoHT obnagHanHs, CepBic-TpoBaiinep npuctynae xo Hagauus [locayr «TB 3axucT»
IIIAXOM 3IHCHEHHS pPeMOHTY oOnanHaHHS. PeMoHT oGmamHaHHA 3milicHIoeThes CepBic-mpoBaiimepoM He Oimbime, HiK 14
(YOTUPHAALATH) KaleHAAPHUX HIB 3 MOMEHTY MPUHHATTS PilllCHHS PO PEMOHT. SIKIIO MiJ Yac PEeMOHTY Oyje BHSBICHO, L0
Cepgic-ipoBaiiiep He Moke Hajgaté nociayry «TB 3axmcrt» mporsiroM 14 (4OTMpHAOLATH) KAICHAAPHUX JHIB 3 MOMEHTY
NPUHHATTS PIIIEHHS IPO PEMOHT uepe3 BiACYTHICTH 3amyacTuH aat OOnmagHaHHA a0 y pasi SKIOIO IMiJ 9ac PeMOHTY Oyne
BCTaHOBJICHO, 1110 BapTicTh peMoHTy OOaHaHH MEepeBHILye JNiMIiTH BapTocTi peMonTy Ob6aaqHaHHs, 0 BU3HaveHi y JoxaTky
Nel«Ilepenik obnagHaHHs, LiHK, JTIMITH BAPTOCTI pEMOHTY Ta TepMiHH HamaHHs nocayr CepBic-nipoBaiinepa» Cepsic-nipoBaiinep
3xiiicHroe 3amiHy 001aaHaHHs, nuLsiXoM HagaHHs Kiienty Enexrponnoro Ceprudikary B eIeKTpPOHHOMY BHIJISL, OJJHUM 13 TAKUX
HUIIXiB (200 KiJIbKOMa OJJHOYACHO):

2.9.1. abo nuIIXOM CMC-TIOBITOMIIEHHSI Ha MOOUITbHII HoMep KiienTa, BKkazaHwmii y 3asBi Ha peMoHT O0ua,

2.9.2. abo uutsxom nosinomieHHs Ha Viber, sikuit 3apeectpoBaHo 3a MoOiIEHIM HOMepoM KitieHTa,
Ha peMoHT O0IagHaHHS;
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OOnamHaHHS Ta aKkT HpHHMaHHSA-TIepenadi HagaHux nociyr Cepsic-npoBaiinepa (Jomarox Ne4), nmuixoM BimmpaBieHHS depes
TOB «Hoga [Tomra» Ha axpecy, Bkazany Kimienrom npu Bignpasienni O6aagnanns Cepsic-nipoaiinepy. ko peMoHTHI poGoTH
NPOBE/ICHI HeHAJIOKHUM YHHOM, KilieHT 3000B's13aHMI TPOTAToM 3 (TPhOX) KaICHIAPHUX JHIB ITicIst onepykaHHs OOIamHaHHS
HarpaButi CepBic-IipoBaiifiepy MOTHBOBaHY BiMOBY Bif npuiHATTA [locimyr. SIkimo mpoTarom BkazaHoro cTpoky KiieHT He
HaIpaBJisie MOTUBOBaHY BiIMOBY, Ilociyru BBaXxatoThCsl HAIAHUMH HAIEKHHM YHHOM Ta B IOBHOMY 00CS31.

2.11. Tpu npwuiinsitti CepBic-nipoBaiiiepoM OOIPYHTOBAHOTO pillleHHs] NpO BiAMOBY y HajmauHi mocnyru «TB 3axucTy,
Cepsic-ipoBaiinep mpoTaroM 5 (m’stu) poOouynx AHIB 3B’sA3yeThbes 3 KilieHTOM Ta MOBiZOMIIsE MPO AATy Ta MiCIe OTPUMAHHSI
Ob6nannanns Kiienta, mo Oyno Hamane Cepsic-ipoBaiiepy aiisi pemoHTy. OOnaaHaHHA Moke OyTH moBepHyTe KiieHty (3a
Bubopom Cepgic-mipoBaiinepa) abo B odici Cepsic-nipoBaiinepa abo y BigninenHi TOB «Hosa [omray, 3 sikoro 3ailicHIOBaIach
Bianpaska O6nagaanss Kimienrtom. JlokymenToM, mo miarsepmkye nepexin O6mannanus Big Cepsic-Ilposaiinepa no Kimienra e
JOKYMEHT TIpO 3[ifICHeHHs INepecriIaHHs, OTpUMaHuil y BimmoBinHoMy BimmineHHi TOB «Hoga [lomra» a6o AkT mpuitMaHH:-
nepenadi (mosepHeHHs) O6magnanns (Jonarok Ne 5).

2.12. 'V pa3i, xonu KiieHt He 3'siBHBCs 3a cBOIM 00saHaHHAM Ta/abo BimnpaeieHHs Oyno moBepuyTe CepBic-mipoBaiiaepy,
OO6nagHaHHA miAssrae peanizaiii. 3a paxyHOK BUpYYEHHX Bifl IpoJaxy Takoro ObmagnaHaa komTi CepBic-ipoBaiiaep MOKpUBae
BUTpATH Ha HOro peamizamito Ta 30epiraHus.

2.13. Cepsic-npoBaiigep Hece BIAMOBIAANBHICTD 32 Hale)KHE Ta cBoedacHe HajgaHHs I[lociyr 3a manum JloroBopom. Yci
npeTeHsii Ta BUMOTH o0 HagaHHs [lociyr noBuHHI HanpaBisiTucs KitieHToM Ha nomToBy aapecy CepBic-TipoBaiifepa, BKasaHy
y naHomy JloroBopi.

3. IIIHA MIOCJIYT TA NIOPAJOK PO3PAXYHKIB

3.1. ina IMocayr Cepsic-npoBaiinepa 3a manum JJoroBopom Busnauena y Jomatky Nel mo mwsoro Jloroopy «Ilepermik
oOagHaHHSA, IIHHU, JTIMITH BapTOCTI pEMOHTY Ta TepMiHH HaJaHHA nocayr CepBic-ipoBaiiaepay.

3.2. ina Iocnyr Cepsic-mpoBaiinepa crutadyerbesi KilieHTOM B Kacax TOProBelibHOT Mepexi Marasuny npu npuaoaHHi
OO6nagnanHs Ta npu npuenHanHi Kiienra no nporo [lorosopy.

3.3. Manuit Jorosip HaOyBae YMHHOCTI Ta BBaXAETHCS YKIAACHUM micisi npuennands Kiienta mo mporo JloroBopy
nuisixoM orwtati Kimientom ninu [ociyr CepBic-nipoBaiinepa y mOBHOMY 00Cs31 y TIOPSIKY, BCTAHOBJICHOMY JaHHM J[0rOBOpOM.

3.4. Omnata [Tociyr Cepsic-nipoBaiiiepa 3a faHuM J[OrOBOpOM 3IiHCHIOETECS Y HAI[IOHATIBHIH BaOTI YKpaiHU — IPHUBHI.

4. TTEHTU®IKALIS KJAIEHTA TA MOIr0 IPUEIHAHHSA 1O TOTOBOPY
4.1.Tlicnsa npuennanns KiienTa no nporo Jlorosopy B 6a3i CepBic-mipoBaiiiepa CTBOPIOETHCS YHIKATbHUH 1HAMBITyaTbHUI
HoMep (Hamami — ID), BHOcUTBCs iH(pOpMaIisa npo cepiiiHuid Homep OONagHaHHA 332 AKUMH y MailOyTHBOMY iIeHTH]IKYETbCS
Krient/O0magHaHHs, Ha IKOTO/SKE PO3MOBCIOHKYETHCS Tist JaHOTO J[0oTOBODY.

5. CTPOK JiIi JOrOBOPY

5.1. Ctpok aii JIoroBopy MoYMHA€ETHCS 3 MOMEHTY MOTO YKJIaJaHHsS Ta TPUBAE MPOTATOM CTPOKY, IO BiANOBiNae IiHi
omnayennx Kiienrom mocayr «TB 3axuct» Cepsic-nipoBaiifepa BiamoigHo 1o 1. 3.1. Jlorosopy Ta Jlomatky Nel no Jlorosopy
«[lepenix obnagHaHHs, iHK, JTIMITH BApTOCTi PEMOHTY Ta TepMiHN HajaHHs nociyr CepBic-ipoBaiinepay.

5.2. Tlporsarom 14 (4oTUpHAALATH) KaleHAAapHUX JHIB 3 MOMEHTY yKiIameHHs naHoro Jloroopy Ta ormratu [locmyr
Cepsic-ipoBaiinepa KimieHT Moke BiIMOBHUTHCS BiT JaHOTO JI0rOBOPY B OTHOCTOPOHHBOMY MOPSAKY. Taka 0OJTHOCTOPOHHS BiIMOBa
Kitienra Big manoro /loroBopy MoKiIMBa BHKIIOYHO y BUNIAKY, Ko [locayru gakruano He Oynu Hagani CepBic-ipoBaiaepoM.
Y BUmManKy Takoi OJHOCTOPOHHBOI BiAMOBH Bin mporo JloroBopy KiieHT mae mpaBo Ha moBepHeHHs wmiHu [locmyr Cepsic-
npoBaiinepa, cruadeHux 3a gaHuM JloroBopom, nuisxom 3sepHeHHs 1o CepBic-nipoBaiinepa 3a HomepoM tenedony 0-800-305-122
Jutst posipeanHs JloroBopy ta orpumanss 100 % (CTo BiACOTKIB) Bill LiHK CITaY€HUX TOCIYT.

5.3. 'V Bunazaky oxaHocTopoHHBOI BiqmMoBH KitienTa Bij uporo JloroBopy mi3Himie, Hixk depe3 14 (YOTHpHAIUATH) AHIB 3
MOMEHTY ykiajaaHHs aaHoro JloroBopy Ta oratu mociyr Cepic-ipoBaiinepa, KilieHT Mae mpaBo Ha MOBEpHEHHsS YacTHHU
CIUTaueHHX 3a JaHUM JloroBOpOM MOCIyT (3a Iepio, Mo 3alWIIMBCs 10 KiHIM aii JloroBopy), muisixoMm 3BepHeHHS 10 Cepsic-
npoBaiizepa 3a HomepoMm Tenedony 0-800-305-122 mns posipBanns Joroeopy. Taka ogHOcTOpOoHHS BimMoBa KitieHTta Bin gaHOTO
JloroBopy MOXJIMBa BUKJIIOYHO y BHIAKY, Ko [Tocmyru dakTnano He Oynn Hamani CepBic-poBaiiaepom.

5.4. T'pomosi komrtu noBepTaoThest KimieHTy Ha migcTaBi 3asBu Ipo NOBEpHEHHS rporroBux komTis (JJogaTok Ne 6). 1o
3as1BU JIOAAFOTHCS:

- Kortisl yeka (4ekiB) mpo orutaty Baprocti Obnaananus ta nocayru «TB 3axucTy;

- KorIisi macropTa (BCi 3alOBHEHI CTOPIHKH);

-xomist ITTH;

- Koris akTa 3 Marasuny (y BUnaaky nosepaeHHs: O0nagHanHs 10 Marasumy).

5.5. Cyma 1o noBepHEHHS pO3paxoOBYEThCS 3a (HOPMYIIOIO:

CII= LUIT-1I1/365*Kx, ne

CII — cyma 10 HOBEpHEHHS;

IIT — mina mocnyrn «TB 3axucty, crmadena Knientom npu npun6annai O6magHaHHS;

KJIH — ¢axTnuHa KinbKicTh qHIB 3 MOMeHTY npuabanHs [Tocmyru mo Mmomenty BinmoBu Kiienra Bix Jlorosopy.

5.6. Ilicns 3akiHueHHs CTpoKy Aii manoro JloroBopy Jloromip BBaXkaThCs MPUIMHEHHM. Y BHIAAKy HEMOXIIHMBOCTI
BukoHaTu J{oroBip 3 Bunu Kiienrta, CTopoHH KepyIOThCs mosokeHHsIMH 4. 2 cT. 903 [{uinsHoro Konexcy ylcpamn [Ipn L[bOMy
a0 HeMO)KJ'II/IBOCTl BHKOHAHHA ﬂOFOBOpy HaJICXKUThb, Y TOMY l[I/IC_]'ll Bl)leTHlCTb XKOJHUX 3BE€PHEHDb KJ'I1€HTa a0 Ce '.-'
HPOTATOM CTPOKY Aii boro Jlorosopy.

6. BINITIOBIJAJIBHICTD CTOPIH TA BUPIHIEHHS CIIOPIB



B
CTOpOHHU MOXYTh BUPIIIYBaTH IIUITXOM ITEPETOBOPIB.

6.3. Bynmp-sxwuii cmip, M0 BUHUKA€E BITHOCHO Iboro JloroBopy Ta/abo y 3B’S3Ky 3 HUM, i He Moke OyTH BHpiIIeHHI
CTOopoHaMH IUIIXOM II€PEroBOPIB, MiUIATAE Iepeadi Ha po3IIIsL i OCTaTOYHE BUPIIICHHS 10 OPTaHiB CyI0BOi BIaan YKpaiHH y
HOPSIKY MiICYAHOCTI, BCTAHOBJICHOT YHHHNAM 3aKOHOJABCTBOM Y KpaiHH.

7.
8. OBCTABUHM HEIIEPEBOPHOI CUJIM (®OPC-MAKOPHI OGCTABHUHU)

8.1. CropoHH 3BIIbHIIOTHCS BiJI BIANOBIIATBHOCTI 3a YaCTKOBE a00 MOBHE HEBUKOHAHHS 3000B's13aHb 3a 1M JIoroBopoM,
SKIO BKa3aHE HEBUKOHAHHS SBIISETHCS HACHIAKOM OOCTaBHH HerepeOOpHOI CHIM YM BUIAIKY, SIKI mepeOyBanu 1mo3a BOJCIO i
koHTposieM CTopiH (TToXeka, CTHXiHe JINX0, emieMil, BifHH, BIFICHKOBI omepalii Oy1b-IKOro Xapakrepy, OJ0Kaau, CTpaiK TOIIo)
(masi — dpopc-MakopHi 0OCTaBHHH).

8.2. Slxmio BumeBKa3aHi 0OCTaBUHU TPHBAIOTH OLIBIIE COpOKA KaJleHAAPHUX THIB, KokHA 31 CTOpIH BIpaBi NPUIUHUTH
HoJaJIbIIe BHKOHAHHS CBOIX 3000B'13aHb 110 IIboMy J[oroBopy.

8.3. CropoHa, st siKoT HacTymuI (Gopc-MaxkopHi 00CTaBUHH, 3000B's13aHa IMUCBMOBO MPOTSTOM 3-X (TPbOX) poboUHX
IHIB 3 MOMEHTY HACTaHHS LUX 0OCTaBMH MOBIZOMHUTH iHITy CTOpPOHY NpO IIe, BKAa3aBIIM OPi€EHTOBHUH TepMiH (CTpoK) Iii i
3aKiHYeHHs POpC-MaKOPHUX 0OCTABHH, a TAKOXX BXXUTH 3aX0/iB [UIsl SMEHILCHHS 30UTKIB pyroi CTOpoHu.

8.4. HanexxHuMm A0Ka30M HassBHOCTI (hOpc-MaKOpPHHX OOCTaBHH € J0BiZKa TOProBO-MPOMUCIIOBOI manati YKpaiHu abo
IHIIIOTO YIIOBHOBA)KEHOT'O JIEPKaBHOTO OpraHy.

9. IHIII YMOBH JOI'OBOPY

8.1. YBATI'A! 30608 s3anHs CepBic-ipoBaiizepa 3a nuM J[oroBopoM He € TapaHTiiHUMHU 3000B’sI3aHHSIMH BHPOOHHKA
gy npogasi. [is mineit mporo JJorosopy Hi CepBic-mipoBaiinep, Hi Mara3suH He € YIOBHOBaXEHHMH 0co0amMy BUPOOHHKA YK
MPOJABIIs, Ta HE BUKOHYIOTh TapaHTiiHi 30008’ s13aHHS BUPOOHUKA YU MTPOIABIIS.

8.2.11eit loroBip po3MOBCIOKYE CBOO [if0 TUTBKH Ha TEPUTOPII0 YKpaiHu.

8.3.YmoBu [oroBopy BH3HauaroThcs CepBic-poBaiiiepoM CaMOCTIHHO Yy BIAMOBIAHOCTI [0 BHMOI YHHHOTO
3aKOHOJaBcTBa YKpainu. CepBic-ipoBaiiep 3ajimimae 3a co00r0 MpaBo y Oyab-SKHH 4ac BHOCHTH 3MiHH 10 Iboro Jorosopy.
IIpore BigHOCHO KOxHOTO Kimienra mie Ta pemaxuist JloroBopy, sika Oyja YMHHOIO Ha JaTy yKJIaJaHHsS 1boro JloroBopy i Taka
penaxiiist JloroBopy 3aJMINAETHCS YHMHHOIO JIO CIUTMBY CTPOKY Aii JIoroBopy y BiAMOBIMHOCTI J0 MOJOXEHb PO3IITY 5 IBOTO
Jorosopy.

8.4. KitieHT miaTBEpIKYE, O BiH J0 YKIAJCHHS I[-Oro JJoroBopy 03HailOMHBCS Ta 3TrOJicH 3 yciMa HOro yMOBaMmH, Ta
cBizomMo 6e3 Oynp-aKOT0 MpUMYyCy ykiaB ueit Jlorosip.

8.5. KuiieHT Hagae 3rojy Ha 3AiliCHEHHST 0OPOOKH HOT0 MepCoHaIbHIX AaHUX, sKi HamaroThes CepBic-npoBaiiepy 3riAHO
3 BUMOTaMH 3akoHy Ykpainu «IIpo 3aXucT mepcoHaHUX NaHux». KiTieHT Hece BiAMOBINANBHICT 32 JOCTOBIPHICTD yCiX JaHUX,
BKa3aHNX HUM y 3asBi Ha peMoHT OOmamHaHHS Ta 3a 30epekeHHsA iX KOH(imeHmiHHOCTI. Yci chipHi MHUTaHHSA, ITOB’S3aHI 3
BUKOHAHHSIM I1b0r0 JloroBopy, BUpinyroTscst CTOpOHaAMH 3 BUKOPUCTaHHIM MEpCOHANBHUX AaHnuX KitieHTa, 110 Oynu Bka3zaHi HUM
y 3as1Bi Ha peMOHT OONaHaAHHS.

8.6.YBATI'A! Ilpuennyrouncs no nporo Jlorosopy KiieHT miaTBepxkye, mo BiH ycBigomioe, mo Ilociayru OynyTth
HanaBaTuch CepBic-nipoBaiinepom, ToBapucTBom 3 o6mexeHow BinnmominambaicTio «kEKTA CEPBIC», Ta Te, mo Bcio
BIJIMIOBINABHICTD 3a CBO€YacHe Ta HajexHe HagaHHS [locayr Hece Cepsic-ipoBaiinep. KimieHT 3000B’s13y€eThCsl HAIPABIATH BCi
CBOi BUMOTH Ta TipeTeH3ii moa0 HaganHs [locayr Bukmoyno CepBic-mipoBaiiaepy.

8.7. 1o maHoro JloroBopy MOXyTh IPHETHATHCS JHUIIE 0COOH, 1[0 MAIOTh MIOBHY LUBLUIBHY Ni€31aTHICTH. [IpHeaHy0UYHCh
no nanoro Jloroopy, KitieHT miaTBepKye CBOIO MPaBO3JATHICTD Ta Ji€3MaTHICTh, BKIIOYAIOUYH NOCATHEHHA 18-pidHOTO BiKYy, a
TaKOXX YCBIIOMIIIOE BIANIOBIZANBHICTH 332 3000B’SI3aHHSMH, IO TOKJIAQJAIOTBCS HAa HBOTO B PE3yJbTaTi YKIAZAEHHS JAaHOTO
Jorosopy.

8.8.Axmo Kiient Ha peasnizanito cBoix npas, BU3HaueHUX 3akoHOM Ykpaiuu «IIpo 3axucT mpaB CrOXKHUBaviBy», MOBEPTAE
npundane OOnanHaHHS B MarasuH Ta OTpUMYE iIeHTHYHe 32 IiHoto O0afHaHHs Ha 3aMiHy NMOBEpPHYTOTo 00naaHaHHs, KiieHt
3000B’s13aHUI B JIeHb MMOBEPHEHHs 00iagHaHHsS B MarasuH Hagicmatu CepBic-ipoBaiifiepy BiIMOBITHY 3asBY-TIOBIIOMIICHHS 3a
(hopmoto, mo mictutkes y Homatky Ne 7 no nanoro [lorosopy. [lo 3as1Bu gomaroThes Komii 000X 4ekiB npo npuabdanas O0magHaHHS
ta Komist akra npo moseprenHst O6nagHanHs B Mara3us.

8.9. KitienT mae npaBo nepeodopmutu Jloroip Ha iHIIy oco0y (HoBoro KitieHTa), 110 € 3aMiHOI0 CTOPOHH y 3000B’ sI3aHHI.
Jlna uworo KimienT 3BepraeThest mo CepBsic-mpoBaiiiepa i3 BiamoBigHowo 3asBoro (Jlomatok Ne 8). Jlo 3asBH JA0AAIOTHCS KOIIis
nacriopTa (Bci 3anoBHeHi cropinku) Kiienra ta HoBoro Kiienra. CepBic-nipoBaiiziep MoXe MPUHHATH PILlIEHHS TPO 3rogy abo
BiIMOBY Ha 3aMiHy CTOPOHH y 3000B’sI3aHHi, IIpo 1110 noBigomisie KiienTa.

8.10. Ilpuennyrtounce no manoro JloroBopy KiieHT po3ymie Ta NOTOJDKYeTbCs, 11O yci Ta Oyab-fKi JOKYyMEHTH,
nepenbadeHi naHuM JIoroBopoM, MOXKYTh MICTHTH (pakCHMiNTbHME mimmuc yrmoBHoBaxkeHOi ocobu Cepsic-IIposaiinepa, 3pazok
sKoro 3akpimiennit y Joxatky Ne 9 mo manoro Jloroopy.

8.11. Ilpuennyrounce no mporo Joroeopy KimieHT moromkyeTbes, mo Uit 3a0e3NeueHHs SKOCTI HaJaHHS MOCIYT Ta
3/ifiCHEeHHS BHYTPIIIHROTO KOHTPOIIO Tele(oHHI po3MoBH Mixk Cepsic-nipoBaiifiepoM Ta KimieHTOM MOXyYTh OyTH 3amucaHi.

10. IOJATKH
10.1. [lo manoro JloroBopy J0al0ThCsl HACTYITHI OJATKH, 110 € Oro HeBiA €MHUMH YaCTHHAMU:
10.1.1. Jonarok Ne 1 «Ilepenik oGiamHaHHs, LiHK, JTIMITH BAPTOCTI PEMOHTY Ta TepMiHHU HagaHHs nociayr CepBic-mipoBaiinepay.
10.1.2. JTomatok Ne 2 «3pa3ok 3asBu Ha peMOHT OOaHAHHD».
10.1.3. JJonarok Ne 3 «3pa3ok Akry npuiiManHs-niepenadi OOnagHaHHS.
10.1.4. Tonarok Ne 4 «3pa3ok ATy npuilMaHHs-TIepeadi HagaHux nociryr Cepsic-ipoBaiiiepar.
10.1.5. JJonarok Ne 5 «AxT npuiiManHs-niepenadi (moBepHeHHs) O01agHaHH.
10.1.6. Jonarok Ne 6 «3pa3ok 3asBu po HOBEPHEHHS IPOLIOBHX KOIITIiBY.
10.1.7. Jonarok Ne 7 «3pa3ok 3asBu Ha nepeoGopMICHHS ».
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10.1.8. JTomarok Ne 8 «3pa3ok 3asBu-noBigoMiIeHHs 1po 3amMiny OGagHaHHA (TTepeodOpMIICHHS ).
10.1.9. JJonarok Ne 9 «3pa3ok (pakCHMITBHOTO MiITUCY».

11. PEKBI3UTHU CEPBIC-IIPOBAMIEPA
ToBapuctBo 3 o6Mexenor BinnosinambaicTio «EKTA CEPBICY
Micuesnaxomkenss: 03150, m. Kuis, Byn. [inosa, 5 xopm. 2, mit. Bl
Inentudikaniitnuii kox ropuandHoi ocodbu 37415931
n/p UA763007110000026002052725648 B ITAT «IIpuBatdank»,
TInaTHUX MOAATKy Ha MPUOYTOK Ha 3aralbHUX MiJcTaBax.




Jonarok Ne 1
a0 Jlorosopy npo HaJaHHs NMOCJYT
«TB 3axucer» Ne 345-2019 Bix 08.11.2019 p.

Bianosiguo mo ymoB JloroBopy mpo Hagauus nocayr «TB 3axuct» Ne345-2019 Bing 08.11.2019 poky (mami — {orosip) y
nanomy Jlomatky Ne 1 BCTaHOBIIOETHCSI HACTYITHUM BUUEpIHUNA Hepernik OOnaaHaHHA, 3 IPUBOAY SKOTO MOKE YKJIaJaTHUCs TaHUN

JloroBip, a TakoX HACTYIHI LiHY, JIMITH BapTOCTI Ta CTPOKU HamgaHHs nociyr CepBic-ipoBaiinepa 3a JloroBopom:

Hepeaix o61axHaHHs, WiHKH, JIMITH BAPTOCTI pEMOHTY Ta TepMiHM HaJaHHA nocayr Cepsic-npoBaiinepa:

HaiimenyBanHs Bux Hina Hocayr «TB 3axucr» Jlimit
Oo0nagHaHHSA MOCJIYyT BapTOCTi
pPeMOHTY
O0nagHaHHS
Ctpok aii nociryru
TEJEBI30pH TB 1000,00 rpn. Hsanaoysme b
3axucT 1 (Tncsya KANEeHOAPHUX MICAYIE 25 000,00 epm.
pik TPUBCHB) nocnine 3 damu (06adysmo
yraaoawnus [{ocosopy n’ame mucay)
TENEBi30pU TB 1500,00 rpn. Jeaoyame vomupu
3axuct 2 | (THCSda m’sTCOT KaeHOapHux micays
poku TPUBCHB) nocnine 3 oamu 25 000,00 epn.
ykaadawus Jlocosopy (0s8aoysimo
n’sime mucsiy)
TeNneBizopu TB 2000,00 rps. Tpuoysame wicmo
3aXUCT 3 (mBi THCAYL KaNeHOapHux micays 25 000,00 epn.
poku TPUBEHB) nocnine (0saoysmo
n’sims mucsiy)
TEJEBI30pH TB 2000,00 rpH. Hsanaoysmo b 50 000,00 zpn.
3aXHCT (nBi THCAUI KANEHOAPHUX MICAYLE (n’simoecsam
MAX 1 TPUBEHB) nocnine 3 damu mucsiu)
piK yknadanus JJoeosopy
TEJEBI30pH TB 3000,00 rpH. Hsaoysme womupu 50 000,00 zpn.
3aXUCT (Tpu THCSUI KaneHOapHux micays (n’sasmoecsim
MAX 2 TPUBEHB) nocnine 3 oamu mucay)
POKH yraaoauus /loeosopy
TeneBizopu TB 4000,00 rpu. Tpuoysame wicmo 50 000,00 zpn.
3aXUCT (goTupH THCAUI KANeHOapHux micays (n’amoecam
MAX 3 T'PUBEHB) nocnine mucsy)
POKH

Hannit logatok Ne 1 € HeBix eMHOO 9acTHHOKO [lOTOBODY.




JlomaTtox Ne 2
10 JloroBopy npo HagaHHs MOCJIYT
«TB 3axucer» Ne 345-2019 Bin 08.11.2019 p.

gBopy ARO MananHs nociyr «TB 3axucr» Ne345-2019 Bix 08.11.2019 poky (mani — orosip) y
3asBU Ha PEMOHT O0JIaIHAHHS:

BignosigHo 10

nanomy Jlogarky Ne 2 BctaHOBfAIeHO 3p
«dupexropy TOB «EKTA CEPBIC»

Scw 1. O.
BA Ha peMOHT 00JIaTHAHHS
0 X opy npo HagaHus nocayr «TB 3axuer»

S, (mamy—
, (ID) nanQy
nocinyrd «TB 3axucTy 1momo obnagHaHHsA, SKe OYIIO 1
« » (mani — Mang

(6xazamu damy npuobanHs 061a0Hq

Horosopy.
OO6agHaHHS, MO0 KOO ITOJAETHCS JaHa 3asBa:

(onuc 06nadHaHHs: MapKa, Mooeib, BUPOOHUK, cepiliHull HoMep)

OOnasHaHHS Ma€ TaKy HECIIPABHICTh:

v

(OemanvHull Onuc HeCnpasHOCMi ma YMo8, 3a AKUX GOHA BUHUKIA)

OO0nagHaHHS IEPERAETHCS UM (Tax/Hi)
MexaHiuHi NOIIKOKEHHS (SIK1I0 €, BKA3aTH SIKi )

JlonaTkoBo noBinomisiio cBoi pexkBizutu Kiienra:
Cepis ta Ne macriopra
ITomroBa
azipeca:
Enexrponna
azipeca:
Howmep Tenedony:
Jlonarkosuit Homep
TeneoHy:

1! YBAT'A — BCI IOJISAL 3ASIBU OBOB’SI3KOBI J151 3AIIOBHEHHS

(Hara) (ITigmuc)».

Hanunii lonatox Ne 2 € HeBin eMHOIO YacTHHOIO JloroBopy.

iy
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JlomaTox Ne 3
10 JloroBopy npo HagaHHsI MOCJIYT
«TB 3axucT» Ne 345-2019 Bix 08.11.2019p.

Bimnosigao no ymoB Jlorosopy mpo HaganHs mociyr «TB 3axucty Ne 345-2019 i 08.11.2019 p. (mani — [oroBip) y naHomy
Jonatky Ne 3 BCTaHOBITIOETHCS HACTYITHHH 3pa30K AKTy IpHHMaHHS-TIepeaadi 00JaHaHHS:

«AKT npuiitMaHHsI-niepeAadi 00/1aHAHHST
M. Kuis

201_poxy

CropoHH JOroBOpy Npo HafaHH: nociyr «TB 3axuct» Ne BiZ (mami — [loroBip):
ToBapuctBo 3 00MexkeHnol0 BignopinaiabHicTio KEKTA CEPBIC» (namni - CepBic-npoBaiizep) , B ocodi aupekropa Scb
1.O., mo nie Ha migcrai CraryTy, 3 OJHI€T CTOPOHH, Ta

(ITpizBue,
Im’s1, [lo-6aTpkoBi), ID), o npueanascs no ganoro Jorosopy (mami — Kii€eHT), 3 iHIIO1 cTOpoHH,
SKi HaJaji mpy WIOMY $rajgyBaHHI iMEHYIOThCsl Ik CTOpOHH, a KOXKEeH okpeMo — sik CTopoHa, Kepyrouuch m. 2.5
JloroBopy, mianucanu{ el ak RIS -TIepeadi 00naqHaHHs (1ami — AKT) po Take:
1. 3a nanum AxPomI aey a Cepaic-tipoBaiiziep npuiiMae O6nagHaHHS 3riTHO YMOB J[oroBopy.
2. Onuc O6nagHaHH aeTpes g HananHsa Cepsic-nipoBaiinepom nociyr «TB 3axucTy:
/mobe/? BUPOOHUK, cepitiHull HoMep 00IAOHANHSA)
3. Cepgic-ipoBaiizep BiANOBIX Qpy mepeBipsie BimmoBimHicte OOmamnanHs 1m.1.1.2. JloroBopy Ta
BCTAHOBIIIOE, 4yl Iiursirae O0na jAHH: pemo
4. CepBlc MpoBaiiiep He Hece BiIMOB - €XOPPHHICTh TIOMUJIKOBO 371aHOT a00 3aJIMINEHOT B 00T qHaHHI KapTH
mam’sTi, 32 MOXJIMBY BTpary JaHHX, gOCpi nam’siti ObnagHanHs (y Tpoleci JIarHOCTHKM), 3a BTpary

CEPBIC-TIPOBAM/JIEP KJIIEHT
ToBapucTBO 3 00Me:KeHOI0 BiANMOBiIANbHICTIO

«EKTA CEPBIC»

Hannit logatok Ne 3 € HeBix eMHOO 9acTHHOIO [lOoTOBODY.
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b 37415937




I[ouafdx Ng 4
10 JloroBopy npo HagaHHs MOCJIYT
«TB 3axucr» Ne 345-2019 Bin 08.11.2019 p.

BignosigHo 1o ymoB JloroBopy mpo Hazanss nociayr «TB 3zaxuct» Ne 345-2019 Bix 08.11.2019 p. (mani — [orosip) y
naHoMmy Jlomatky Ne 4 BCTaHOBIIOETHCSI HACTYITHUH 3pa30K akTy NpUiMaHHs-TIepeadl HagaHux mociyr CepBic-nipoBaiinepa:

ToBapucTBo 3 00MEKEHOIO BiAMOBIAaIBHigTIONE EPBIC» (mami - CepB1c HpOBaI/mep) B 0c001 /:mpeKTopa Sce 1.O., mo
nie Ha migctaBl Ctaryty, 3 OJHI€T CTOROHU, JA <>

(ITpizBuiue, Im’s, [To-6aTpKoBi), 110 npmw Horosopy (nani — Kiienr), 3 inmoi croponu,

SIKi Hagaui TPy CIIUTBHOMY 3raJyBaHHI IMEHYIOTbCS K CTO 0’KeH OKpeMo — K CTOpOHa, KepYIOUHCh YMOBAMHU

JloroBopy, mianucany ueit akT npuiMaHHsI-TIepeaadl Cepgic-nipoBaiinepa (nani — AKT) npo Te, mo Kiienry

Oynu HaJaHi HACTYIIHI TOCIIYTH:
1.

Ne | HaiimeHyBaHHS 00JaTHAHHS Cepiiitanit HOMO ({6}n§@HH Omnuc mocayr

2. KitieHT CBiTUUTH, IO HEMAE MPETEH31H 0 TKOCTI MOCIyT/p Q

3. 3. 060B’s3ku CepBic-nipoBaiiziepa 3a naHuM J[oroBopom BB Y HAJIC)KHO Ta Y TOBHOMY 00Cs31.

4.IIIATIMCU CTOPIH

CEPBIC-IIPOBAMJIEP
ToBapucTBO 3 00Me:KEHOI0 BiANOBiIANbHICTIO
«EKTA CEPBIC»

Hannit logatok Ne 4 € HeBix €MHOO 9acTHHOO Jl0oTOBODY.
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I[ouafok N‘Q 5
10 JloroBopy npo HagaHHs MOCJIYT
«TB 3axucr» Ne 345-2019 Bin 08.11.2019p.

Binnosigao 1o ymoB JloroBopy npo HaganHs nociyr «TB 3axuct» Ne 345-2019 Bix 08.11.2019 poky (zmani — [orosip) y
naHomy Jlomarky Ne 5 BCTaHOBITIOETHCSI HACTYITHUH 3pa30K akTy MpUHMaHHsA-Tepenadi (moBepHeHHs) O6naaHaHHs:

«AKT npuiimanss-nepenadi (nosepuenns) OonagHanus

M. Kuie 201_ poxy
Croponu loxoBopympo Haganus nocayr «TB 3axucty Ne345-2019 Bix 08.11.2019 poxky (mani — Horosip):
ToBapucTgo X o0Me:xe innoBinaapHicTio kKEKTA CEPBIC» (nani - Cepsic-npoBaiigep) B 0cobi nupekropa Scb
Ipunn OnexciiBHY, WO € HY ] i §garyty, 3 ofHi€l cTOpOHH, Ta
]@/Im , Im’s1, [To-6aTbKOBI), 110 TIPHETHABCS poky (1D ) 0

SIKi Hagaui TpH CIIL
JloroBopy, mignucany el akt npuiiMapsd-nepenayi (mosepHerHsn) O6xagHaHHs (1ami — AKT) IpO Take:

(mapka, modens, (/upmep)}?mm nomep Obnaonans)

(i O63doydin
3. TMignucauusm gaHoro Axty KiieHt miarsepn Oo6magnanss Bixg Cepsic-nipoBaiiiepa y ToMy X

cTadi, y axoMy e Obnagaanus Oyno nepexano Cepsic-nipoBaiiigpy, Ta BiacyTHicTy nperensiit no Cepaic-npoBaiinepa.
4. Jlannit AKT CKIIaJJleHUH Y IBOX €K3eMIUIIPaX PiBHOI 10 HOICHITIT — 110 OTHOMY A1 KoxkHOT 31 CTOpiH.
5. HIAIMCcyA CYOPIH
KJIIEHT

CEPBIC-IIPOBAMIEP
ToBapucTBO 3 00MeKEHOI0 BiIMOBiAAJIBLHICTIO
«EKTA CEPBIC»

».

Hannit logatox Ne 5 € HeBing’ eMHOIO YacTHHOIO [loroBopy.




I[ouafdlc M 6
10 JloroBopy npo HagaHHs MOCJIYT
«TB 3axucr» Ne 345-2019 Bin 08.11.2019p.

‘ JloroBopy npo HamaHHA mociyr «TB 3axumer» Ne 345-2019 Big 08.11.2019 poky (mami —
p BCTAIOBNEHO 3pa30K 3asiBH PO IIOBEPHEHHSI I'POIIOBUX KOIITIB:

Binnosigao A‘ .
Jorosip) y sanomy J10%

«/upexkropy TOB «<EKTA-CEPBIC»

\/\//\ Slcen 1.O.
\\ (TIIB)

4
(ampeca nMpoKUBaHHS)
@T e(oHy)
3
MPO NOBEPHEHHSI TPOXIOBH B
A, (mani — KitieHr), o npueaHaBcs JI0 JIOTOBOPY TIPO HaIaHHSI

nocinyr «TB 3axuct» Ne 345-2019 Bim 08.11.2019 poky, )IaHOIO 3asBQIO
HpOBaiifiep) MOBEPHYTH MEHI TPOIIOBI KOLITH, SIKi Oy/M cIutadeHi ¢ ”
y po3mipi 3a HACTYITHUMH PEKBI3UTaMHU: V
PP B

M®O

€JIPII0Y

IIpuzHaueHHs niarexy

OpnepxyBay

«(EKTA-CEPBIC» (mami — Cepgic-
201 p. 3a nocayry «TB 3axuct»

__ (Nlara) ( IIb ra MMignuc)

Janwnit lonatok Ne 6 € HeBi’ eMHOIO yacTHHOIO JloroBopy.

Tudlomyia
2 37415031



JomaTox Ne 7
10 JloroBopy npo HagaHHs MOCJIYT
«TB 3axucer» Ne 345-2019 Bin 08.11.2019 p.

BinmosigHo 10 yMoB 1oroBopy npo HagaHHs nociayr «TB 3axuct» Ne 345-2019 Big 08.11.2019 poxy (mami — [lorosip) y
nmanomy Jlonarky Ne 7 BCTaHOBIICHO 3pa30K 3asBU-TIOBIIOMIICHHS ITpo 3aMiny OOnagHaHHs (epeodopMIIeHHS):

«dupexropy TOB «<EKTA-CEPBIC»
Sen 1.O.

(T1IB)

(ampeca nMpoKUBaHHS)

” BIAMOBIIHO 0 3aK0Hy YKpalHH

«HpO 3aXUCT IIpaB CITO)KHBAYiB» HA HOBE O6J'[aZ[HaHH${ i3 Hac APAKTCPUCTUKAMM:

, BYPOOHUK, cepzuHuu Homep)

% oHa

(onuc Obnaouanus: M

[puunna 3aminn O6nagHanHs y MarasuHi:

Janoro 3asBoto npory CepBic-npoBaiizepa nepeopopMUTH OILTaYSHY M o yr Ha HoBe O6aHaHH.

(Hara)

Hannit logarox Ne 7 € HeBix’ eMHOIO YacTHHOIO JloroBOpY.

Ticinnyia
i JMT;HTi



I[ouafdlc M 8
10 JloroBopy npo HagaHHs MOCJIYT
«TB 3axucr» Ne 345-2019 Bin 08.11.2019p.

Bianosiguo go 1. 8.9. loroBopy npo Hagauss nocayr «TB 3axuer» Ne 345-2019 Big 08.11.2019 poky (mani — Jorosip) y
naHomy Jlomatky Ne 8 BCTaHOBIICHO 3pa3oK 3asBH Ha repeohOpMIICHHS:

Jupexropy TOB «EKTA-CEPBIC»
Ses 1.0.

(T1IB)

(ampeca mpo>KUBaHHSA)

3asiBa Ha nepeoopMJICHHS

HQ
nocnyr «TB 3axumer» Ne 345- 0154in
mpoBaiigep) mnepeoGopMHUTH TIOC
TIPUYHH:

KitieHT), oo npuexHaBcs POKY IO JOTOBOPY PO HaJJaHHS
A1.20809 poky manor 3asBoro mpormry TOB «EKTA-CEPBIC» (mami — Cepgic-
(Bkazaru IIIb HOBOro BIAcHWKA), i3 HACTYHHHX

N N (8xazamu NPUYUHY

nepeogopmaenns,).

_ (Nara) ( IIb ra IMigmuc)

Lo

9 poky

ITigmuc nosoro Kiienra

loanum nionucom s nio
002060py npo HaoauHs nocaye « TB 3axucmy Ne345-2019 6io 08.11.

aip i 6asicants npueoHamucs 0o

Jlana 3asBa € JOKYMEHTOM, IO MiJATBEPIDKYE 3aMiHy CTOPOHH y 30008 5
3axuct» Ne 345-2019 Big 08.11.2019 poky 3a ymoBH 1i noromkerHs: CepBic-poBy

H1 3a JloroBopom npo HaganHs nociyr «TB

Janwnit lonatok Ne 8 € HEeBil’€MHOIO YacTHHOIO J[oroBOpY.

'"wllulﬁlﬂm
A AM15934



JlomaTox Ne 9
10 JloroBopy npo HagaHHs MOCJIYT
«TB 3axucer» Ne 345-2019 Bin 08.11.2019 p.

BinnosigHo 10 ymMoB noroBopy mnpo HaganHs mocayr «TB 3axuct» Ne 345-2019 Bix 08.11.2019 poky (mani — Jlorosip) y 1aHomy
Jonatky Ne 9 BcTaHOBIICHO 3pa3ok (haKCHMITBHOTO MiJITUCY.

3pa3ok GpakCHUMIITBHOTO JIiIUCY:

Januit Jlonatokx Ne 9 € HeBin eMHOIO YacTHHOIO [loroBopy.
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