
ПРАВИЛА АКЦІЇ 

«Креативна реклама» 

 
1. Територія та час (період) проведення акції: з 21 квітня 2026 року до 30 квітня 

2026 року, акція діє на території України, за виключенням тимчасово окупованих територій. 

2. Прийняти участь в акції (стати Учасниками) можуть лише дієздатні фізичні особи, 

які досягли 18 років, та які у період проведення Акції є дійсними учасниками бонусної 

програми лояльності «КЛУБ СУПЕРПОКУПЦІВ» і виконали наступні дії: 

2.1 У період проведення Акції створили власний рекламний креатив для 

Організатора у будь-якому форматі: фото, відео, малюнок, цифрове 

зображення, контент із використанням інструментів штучного інтелекту або 

інший творчий матеріал. Опублікували створений креатив у форматі посту, 

Stories, Reels, публікації TikTok у власному відкритому акаунті в соціальній 

мережі Instagram або TikTok у період проведення Акції. У публікації зазначили 

офіційний акаунт Організатора через тег @, визначений в умовах Акції. 

2.2  Після перевірки виконання умов Акції представник контакт-центру Організатора 

зв’язується з Учасником через особисті повідомлення у відповідній соціальній 

мережі для уточнення номера телефону, прив’язаного до бонусної програми 

лояльності «КЛУБ СУПЕРПОКУПЦІВ», з метою нарахування бонусів. Учасник 

зобов’язаний надати відповідь із зазначенням необхідних даних протягом 

строку дії Акції. У разі ненадання відповіді у зазначений строк бонуси не 

нараховуються. 

3. Кількість бонусів, що підлягають нарахуванню на умовах цієї Акції на бонусний 

рахунок складає 200 бонусів.  

4. Нарахування бонусів здійснюється одноразово за кожним номером мобільного 

телефону протягом доби з моменту виконання дій, передбачених п. 2.1. цих Правил. 

5. Строк дії та можливого використання бонусів, нарахованих на умовах цієї Акції 

складає 7 календарних днів з дати їх нарахування. Після спливу вказаного строку, 

невикористані бонуси анулюються і підлягають списанню. 

6. Ця Акція сумісна з іншими акціями, що діють в період її проведення в роздрібних 

магазинах торговельної мережі «COMFY» та в інтернет-магазині www.comfy.ua.  

7. Всі інші питання, що стосуються використання бонусів, не врегульовані цими 

Правилами, регулюються Правилами участі у бонусній програмі лояльності «КЛУБ 

СУПЕРПОКУПЦІВ». 

8. Після завершення періоду проведення Акції серед усіх Учасників, які виконали 

умови Акції, буде проведено розіграш одного подарунка — Призом Акції є телевізор Hisense 

55E8Q (далі — «Приз»). Акційна вартість Призу виключно для цілей проведення Акції 

становить 1 (одну) гривню 00 копійок з ПДВ. Орієнтовна вартість Призу становить 32 

999,00 грн з ПДВ (тридцять дві тисячі дев’ятсот дев’яносто дев’ять гривень 00 коп.) 

з ПДВ, та 27 499,17 грн без ПДВ. Акційна вартість (виключно для цілей цієї Акції) 1 грн. 

з ПДВ. 



8.1 Учасниками розіграшу не можуть бути: 

- працівники COMFY, а також особи, залучені до організації та проведення Акції, і їх 

близькі родичі;  

- неповнолітні, обмежено дієздатні або недієздатні особи;  
- особи, які не є громадянами України.  

8.2 Результати розіграшу та ім’я/нікнейм переможця будуть опубліковані на офіційному 

акаунті COMFY у соціальній мережі Instagram 

https://www.instagram.com/comfy_ua . Дата проведення розіграшу 1.05.2026 

року. Дата оголошення результатів 2.05.2026 року. 

8.3 Представник Організатора зв’язується з Переможцем через особисті повідомлення 

у відповідній соціальній мережі. Переможець зобов’язаний надати відповідь 

протягом 30 календарних днів з моменту оголошення результатів Акції. У разі 

ненадання відповіді у зазначений строк це вважається відмовою від отримання 

Призу, а Організатор має право провести повторний розіграш. 

8.4 Видача Призу здійснюється в одному з магазинів «Comfy». Адреса найбільш 

зручного для отримання Призу магазину Comfy попередньо узгоджується 

представником Організатора з Переможцем; 

8.5 Переможець може отримати приз протягом одного календарного місяця з моменту 

визначення переможця; 

8.6 Представник Організатора зв’яжеться з Переможцем додатково та повідомить, коли 

Приз буде надісланий до магазина із узгодженням зручної дати вручення-

отримання Призу; 

8.7 Переможець заздалегідь повинен надіслати представнику Організатора копії свого 

внутрішнього паспорту громадянина України та довідки* про присвоєння 

реєстраційного номеру облікової картки платника податків (ідентифікаційний 

номер**); 

*Допускається випадок непред’явлення довідки, якщо в паспорті Переможця міститься 

спеціальний штамп, внесений фіскальною службою (податковим органом) із 

ідентифікаційним номером. 

**Якщо Переможець відмовився через свої релігійні переконання від прийняття 

реєстраційного номера облікової картки платника податків та офіційно повідомив про це 

відповідний орган державної податкової служби, в його паспорті має бути наявна відповідна 

відмітка про наявність права сплачувати платежі без реєстраційного номера облікової 

картки платника податків.  

8.8 Переможець зобов’язаний мати при собі в день отримання Призу оригінали 

документів, позначених в п.8.8. цих Правил. 

9. Грошовий еквівалент вартості Призу не видається; 

9.1 Переможець Акції не має права вимагати від Організатора будь-якої іншої 

компенсації; 

9.2 Переможець Акції не може передати право отримання Призу в рамках цієї 

Акції та на умовах цих Правил будь-якій третій особі; 

https://www.instagram.com/comfy_ua


9.3 Отриманий Приз обміну та поверненню не підлягає; 

9.4 Організатор не несе гарантійних зобов'язань по Призу, отриманому в рамках 

цієї Акції та на умовах, зазначених в цих Правилах; 

9.5 Організатор як податковий агент зобов’язаний сплатити податок з доходів 

фізичних осіб та військовий збір з вартості призів відповідно до 

законодавства України. Податки складають: податок на доходи фізичних осіб 

(18%) –  5939,82 грн., військовий збір (5%) – 1649,95 грн. Податки 

сплачуються в день вручення Призу. Податок на додану вартість 

визначається у відповідності до норм Податкового кодексу України та 

сплачується Організатором; 

- Під «призом» слідує розуміти можливість для Переможця даної Акції придбати 

техніку: 

- Телевізор Hisense 55E8Q за акційною ціною 1 грн. з ПДВ. 

У фіскальному чеку вказується вартість телевізора Hisense 55E8Q 1 (одна) грн. з ПДВ 

із зазначенням слова «акція» . 

У нефіскальній частині чека зазначається наступне: «Акційний товар, що зазначений 

в даному чеку, отриманий Покупцем в рамках Акції як «подарунок» або «приз», що 

проводиться ТОВ «Комфі Трейд» та умови якої розміщені на сайті Comfy.ua, а також в 

магазинах, які приймають участь в Акції. Отримуючи Акційний товар, зазначений в даному 

чеку, Покупець (Переможець) підтвердив свою участь в Акції та згоду з її правилами. 

Покупець (Переможець) ознайомлений та погоджується, що даний Акційний товар обміну 

та/або поверненню не підлягає. Номінал звичайної вартості даного товару з ПДВ не 

видається. На даний товар не розповсюджуються гарантійні зобов’язання». 

Переможець (учасник Акцїї) ознайомлений та погоджується з зазначеним правилом та 

умовою. 

- У випадку наявності впливу обставин непереборної сили (форс-мажор) ця 

Акція на розсуд Організатора або скасовується або переноситься на інший період. До 

обставин форс-мажору відносяться будь-які обставини, що виникли, діють поза волею 

чи впливом Організатора Акції; 

- Проведення цієї Акції є виключною волею та правом Організатора. Ніхто не 

може змусити Організатора у проведенні цієї Акції у разі прийняття рішення про її 

скасування, виникнення обставин непереборної сили, тощо. 

10. Персональні дані та надання згоди Учасником Акції та Переможцем Акції: 

- Своєю участю в Акції Учасник Акції (кожен з Учасників) та Переможець Акції 

(незалежно один від одного, тобто кожен) надають Організатору згоду на обробку своїх 

персональних даних, у розумінні Закону України «Про захист персональних даних», та згоду 

здійснювати їх використання, виступати володільцем або розпорядником бази персональних 

даних, що утворилися в такий спосіб. Такі дані, у відповідності до вимог законодавства, що 

регулює правовідносини, пов’язані із захистом персональних даних є захищеними, 

обробляються та використовуються в рамках всіх правовідносин за умовами цієї Акції. Усі 

правовідносини, пов’язані із обробкою та захистом персональних даних, регулюються 



відповідним законодавством; 

- Організатор гарантує, що персональні дані зберігатимуться та 

оброблятимуться у відповідності з вимогами Закону України «Про захист персональних 

даних»; 

- Своєю участю в Акції Учасник Акції (кожен з Учасників) та Переможець Акції 

(незалежно один від одного, тобто кожен) підтверджують свою згоду на безкоштовне 

використання свого імені як його наведено в Google-формі; 

- Якщо Організатором буде заплановано фото та/або відео-зйомка, то Учасник 

Акції (кожен з Учасників) та Переможець Акції (незалежно один від одного, 

тобто кожен) своєю участю в Акції підтверджують свою повну згоду у розумінні 

ст. 307 та ст. 308 Цивільного кодексу України надають Організатору право на 

проведення фото- та/або відео-зйомки (у тому числі, але не обмежуючись) її 

організацію, за участю Учасника Акції та/або Переможця в рамках Акції без 

будь-яких компенсацій та відшкодування; 

- Учасник Акції (кожен з Учасників) та Переможець своєю участю в Акції 

(незалежно один від одного, тобто кожен) підтверджують і надають згоду на те, що їхні 

імена та фотографії можуть бути опубліковані та використані Організатором безкоштовно в 

будь-яких друкованих, аудіо- та відеоматеріалах, що стосуються Акції, в рекламних цілях 

засобом і методами, які не порушують чинне законодавство України; 

- Будь-який Учасник Акції (кожен з Учасників) та Переможець Акції має право 

відмовитись від цієї згоди (що вище вказана), якщо надішле письмову відмову Організатору 

Акції. 

 


